
Participante: ____________________________________________________________________________ 
 
 
 
 

 Concordo 
fortemente 

   Discordo 
fortemente 

      

Acho que gostaria de utilizar este produto com 

frequência 

     
1 2 3 4 5 

  

Considerei o produto mais complexo do que o 
necessário 

     
1 2 3 4 5 

  

Achei o produto fácil de usar      
1 2 3 4 5 

  

Acho que necessitaria de ajuda de um técnico para 
conseguir utilizar este produto 

     
1 2 3 4 5 

  

Considerei que as várias funcionalidades deste 
produto estavam bem integradas 

     
1 2 3 4 5 

  

Achei que este produto tinha muitas inconsistências      
1 2 3 4 5 

  

Suponho que a maioria das pessoas aprenderia a 
utilizar rapidamente este produto 

     

1 2 3 4 5 

  

Considerei o produto muito complicado de utilizar      
1 2 3 4 5 

  

Senti-me muito confiante a utilizar este produto      
1 2 3 4 5 

  

Tive de aprender muito, antes de conseguir lidar 
com este produto 

     
1 2 3 4 5 

 
 
 
 
 


