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PAINEL EXECUTIVO

E-learning: o futuro

0 mais importante no ensino a distancia nao € a maior ou menor proximidade fisica entre os intervenientes,
mas a quantidade e qualidade da comunicagao trocada entre eles

ensino a distancia apresenta potencialidades que

importa ter em consideragdo quando se anali-

sam as diferentes formas de ensinar e aprender.

Sdo muitas e de grande significado as suas van-

tagens, das quais se podem destacar a abertura,
a flexibilidade e personalizagdo da aprendizagem, a mediatiza-
¢ao, a cooperagao e interactividade, a facilidade na distribuigao
da informagdo e os baixos custos.

Ricardo Andorinho,

CEO da MBUintelligence

Acredito que o futuro da educagio passa
cada vez mais pela tecnologia. A formagio
on-line ¢ uma industria que cresce a um
ritmo elevado fazendo com que as esco-
las de negécios mais tradicionais apostem
forte no e-learning para tentar acompa-
nhar esta clara tendéncia a nivel global.
As escolas tém a marca, mas nio tém os meios nem a flexibilidade
necessdrias, uma vez que o seu core € claramente presencial. E ndo
é ficil consegui-lo dado que normalmente estas estruturas orga-
nizacionais sdo mais pesadas ¢ assentam em organigramas pou-
co tecnol6gicos. A empresa que lidero (MBUintelligence) utiliza
a plataforma ILearning Global para formar gestores com quem
trabalha directamente e vende acessos ao piblico em geral, que
procura formagdo continua em gestio a pregos muito competiti-
vos. Hoje, esta plataforma ¢ ji a que consegue reunir on-line maior
nimero de recursos, na drea de desenvolvimento organizacional,
em todo o mundo. Existem jd multinacionais a comprar cente-
nas de acessos para os seus trabalhadores, o que faz reduzir subs-
tancialmente o investimento interno em formagio e, a0 mesmo
tempo, possibilita educagdo com um nivel muito superior, pois
os professores, além de estarem localizados em qualquer parte
do mundo, sdo todos lideres reconhecidos na drea dos negécios
(pelo seu trabalho individual e publicagdes e nas estruturas em-
presariais em que operam — numa das empresas posicionadas no
ranking Fortune 500).

Joaquim Pires Jorge, professor catedratico

do departamento de Engenharia Informatica

do Instituto Superior Técnico

Muitas experiéncias de e-learning tém ignorado os aspectos eco-
némicos do desenvolvimento de contetidos. De facto, 0 emprego
de vastos recursos humanos e materiais ndo € compativel com os
meios disponiveis nas escolas portuguesas ou sé-lo-4 apenas de
forma pontual. No Instituto Superior Técnico o desenvolvimento

de materiais educativos para e-learning tem-se focado na produ-
¢do sustentdvel de conteidos multimédia. Para tal, capturamos
a experiéncia da sala de aula utilizando tecnologias multimédia
(video, slides e dudio), capitalizando na utilizagdo de materiais
e abordagens jd existentes, aproveitando a experiéncia da sala
de aula (b-learning). A combinagdo do uso de novas tecnologias
(foruns, pod-cast, webcast e chat remoto) com contetidos conven-
cionais tem sido bem recebida pelos alunos, tornando possivel
uma maior participacio com aproveitamento de trabalhadores-
-estudantes na experiéncia de aprendizagem.

Sonia Gonzaga Rosa,
directora-geral do Instituto

de Formacao Prisma

Lembra-se do Paul Potts? Se niao foi um
dos que teve a ligrima no cantinho do
olho quando este modesto e nervoso con-
corrente do Britain's Got Talent respondeu
que estava ali para “cantar 6pera” e ini-
ciou o Nessun Dorma, de Puccini, entdo
vd a Net e procure. Vale a pena. No rosto de todos, especialmente
do jtiri, vai ver a “subida e queda” do preconceito. Infelizmente,
preconceito e e-learningandam de maos dadas na ideia de que “os
portugueses ndo gostam”. A nossa cultura e geografia ddo-nos ca-
racteristicas proprias, mas agora que jd sabemos isso, o importante
€ ajustar o sistema A cultura. Acredite, ndo hd nada de errado com
0 e-learning e os portugueses. Procure a ajuda de profissionais. E,
como Paul Potts, conclua cantando “Vincero!”

Bruno Basto, coordenador
tecnologico da Rumos

O avango conseguido nas ferramentas
de e-learning tornaram a aprendizagem
on-lineum aliado poderoso no processo
de formagdo. Actualmente ¢ possivel dis-
ponibilizar uma verdadeira experiéncia
multimédia sendo os niveis de satisfa-
¢do de utilizagdo extremamente positi-
vos. Um dos principais problemas sentidos no passado, a falta de
motivagido dos formandos para se autodisciplinarem, ¢ hoje fa-
cilmente contornado com as solugdes mistas (b-learning) onde,
nos momentos criticos da formagao, se complementa a aprendi-
zagem on-line com sessoes presenciais e/ou de videoconferéncia.
Consegue-se desta forma garantir o alinhamento dos forman-
dos com os contetidos ao longo de toda a formagio, assim como
o cumprimento dos seus objectivos.




