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Prefacio

Propdsito deste livro

O objectivo deste manual é o de oferecer um conjunto de sugestoes e ferramentas que
facilitem muitas das tarefas que inevitavelmente surgem no decurso dos trabalhos no
ambito de uma tese de modo a que se possa dedicar ao que é verdadeiramente importante:
o conteudo técnico-cientifico.

E uma stimula de tudo o que os autores gostariam de ter sabido quando realizaram
as suas proprias teses e que tiveram que aprender a sua custa, por tentativa e erro e
frequentemente demasiado tarde. Aspectos como por exemplo a organizacio do trabalho
ou o estilo de escrita, bem como as questOes técnicas de como se cita bibliografia sao
abordados e referéncias a muitos recursos tuteis que hoje em dia estao disponiveis sao
incluidas, com énfase nos que sao freeware.

Hoje em dia ja é reconhecido que uma componente fundamental do sucesso em
trabalhos desafiantes, como é o de realizar uma dissertacao, passa pelo estado interior da
pessoa e dos recursos internos que consegue mobilizar. Sao também abordadas algumas
das dificuldades frequentes na realizacao de uma dissertacdo como por exemplo como
combater eficazmente a procrastinagdo ou como gerir o tempo.

Quem somos

P. J. S. Gil tem a oportunidade de, no Instituto Superior Técnico, observar do outro
lado da barricada como sucessivas geragoes de alunos caem nas mesmas armadilhas,
desperdicando esforco e tempo que poderiam e deveriam ter sido mais bem aproveitados.
Comecou a dar algumas sugestoes aos seus alunos, depois escreveu alguns principios e
finalmente, farto de todos os anos repetir as mesmas sugestoes de modo erratico, concluiu
que uma melhoria qualitativa dos resultados requeria um esforco mais organizado.

A. F. C. Relvas foi ao longo do seu percurso profissional enveredando pela exploragao
de como as técnicas cognitivas que tém sido descobertas podem ajudar a ser mais eficaz
no caminho para atingir objectivos, tanto na academia como no contexto mais geral das
profissoes cognitivas, tendo vindo a realizar trabalho nessa area nos iltimos anos.
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Capitulo 1

Introducao

1.1 Para que serve este documento

O objectivo deste livro é facilitar o processo de iniciar, desenvolver o trabalho e escrever
uma dissertacao, com énfase mas nao restringido aos casos de Teses de Mestrado ou
Doutoramento em areas técnico-cientificas. Fazem-se algumas sugestoes de como orga-
nizar e realizar o trabalho que, se conhecidas de inicio, implicarao uma diminui¢ao do
tempo requerido, facilitarao bastante o processo e permitirao que o candidato consiga
ter vida pessoal durante o processo (hum, nao é provavel...). Na realidade, seguir as
técnicas e utilizar os recursos sugeridos neste livro podem fazer a diferenca entre uma
tese inacabada ou eternamente adiada ou uma dissertagao realizada com sucesso bem
dentro do prazo. Ou pelo menos uma diminuicao da ansiedade, com grandes poupancas
na farmécia. Os temas abordados tém enfoque na organizacao do trabalho, recursos de
suporte e competéncias transversais i. e. que nao sendo directamente relacionadas com o
tema da dissertacao sao fundamentais para a terminar com sucesso.

O desenvolvimento dos trabalhos e a escrita do documento de uma dissertacao, por
exemplo de uma Tese de Mestrado ou de uma Tese de Doutoramento, é sempre um
desafio. H4 imensas oportunidades para as coisas correrem mal durante uma tese. Por
um lado, existe a eventual dificuldade do tema, que no caso de contetido cientifico tera
sempre uma componente de inovacao e portanto de incerteza sobre como atingir os
objectivos. Por outro lado o tempo para fazer o trabalho ¢ limitado, quer por imposicao
dos prazos institucionais como por restrigoes familiares, falta de dinheiro, necessidade
de ter emprego, ou porque se quer prosseguir com a vida em vez de passar os dias a
estudar coisas frequentemente estrambéticas com uma bolsa apertada. E para quem
aceita o desafio de fazer uma tese noutra fase do seu percurso ver a vida a acontecer
em paralelo com um emprego e familia para cuidar. E como se nao bastasse ainda
ha os orientadores exigentes, desinteressados, ausentes ou extremamente. .. magadores
(eu sei, os meus alunos que o digam!), sempre a insistir em pormenores aparentemente
irrelevantes e com expectativas irrealistas do que o candidato consegue fazer no tempo
disponivel ou com os conhecimentos que tem, mudando de ideias a meio e atrasando
tudo. ..



2 Introdugao

A realizacao de uma dissertacdo de Mestrado ou Doutoramento é quase sempre uma
tarefa substancialmente diferente das que o candidato se foi habituando ao longo do curso
que realizou, frequentemente pouco antes. De facto, a duragao do trabalho é muito maior
do que a de uma cadeira de um curso, para além das diferencas qualitativas de como pode
e deve ser gerido, comparativamente com estudar para um exame ou fazer um trabalho
para uma cadeira. E muito comum mesmo os melhores alunos terem dificuldades nesta
mudanca do paradigma, da colec¢do de cadeiras que versam a matéria do livro e que
uma vez feito o exame posso mais ou menos esquecer para um trabalho que parece nunca
mais acabar e nem sei que resultados vou conseguir nem como chegar a eles.

A responsabilidade também é muito maior, ndo s6 porque uma dissertacao tem um
valor muito grande no plano de estudos do candidato como estd muitas vezes associada
a trabalho cientifico do seu orientador e/ou inserido num projecto de investigagdo mais
geral. Isto significa que ha uma obrigacao acrescida dos resultados estarem correctos —
o resultado do trabalho nao se esgota num exame no fim como nas vulgares disciplinas —
mas contribui para um esforgo cientifico alargado de vérias pessoas e sujeito a avaliagoes
de diversos niveis: do orientador, que serd ainda mais cuidadoso com os resultados porque
eventuais erros na sua tese se reflectem também na sua reputacao cientifica, de outros
colegas envolvidos no trabalho, de outros investigadores, que irao utilizar os resultados,
dos referees, que irao cuidadosamente avaliar o trabalho a ser publicado em artigos
cientificos. E por vezes também de investidores e outros players, cujo sucesso e lucro
podem depender, mesmo que parcialmente, do trabalho desenvolvido na dissertacao.

Outro tipo de dificuldades também surge frequentemente, por vezes pela primeira
vez na vida profissional do candidato, devido a natureza diferente de desenvolver uma
dissertagao quando comparado com coleccionar cadeiras num curso superior. Em trabalho
técnico-cientifico — e muito em particular nas universidades — é pratica comum haver
uma autonomia elevada no desenvolvimento do trabalho. A filosofia mais frequente pode
reduzir-se a frase popular “quem tem unhas é que toca guitarra” ou seja, os orientadores
partem do principio que o candidato é auténomo e capaz. Eles nao tém tempo, nem
consideram ser o seu papel, ajudar o candidato com dificuldades triviais e muito menos
com questoes de indole nao estritamente cientifica como a procrastinacao ou a falta
de planeamento do dia a dia. A abordagem dos orientadores ndo é necessariamente a
melhor mas também é verdade que eles tém os seus proprios problemas e que a natureza
em geral efémera da relagao orientador-candidato, em particular no caso das teses de
mestrado, e os objectivos académicos nao proporcionam os incentivos certos para que a
atitude destes seja muito diferente. Seria de esperar que o autor destas linhas dissesse
isto, ou nao tivesse ele préprio tido muitas vezes o papel de orientador. .. Na verdade ha
orientadores muito melhores que outros, mas os que facilitam muito a vida aos orientados
nao sao necessariamente os melhores. Os orientadores tendem a ser como castanhas: sé
depois de escolhidos é que se sabe se sao bons. Na realidade nao é bem assim: pode
saber-se imenso sobre uma pessoa antes de ela se tornar nossa orientadora. Mas muito
provavelmente na altura em que 1é estas linhas ja é demasiado tarde. Portanto nao vale
a pena discorrer sobre a qualidade dos orientadores. Se é demasiado tarde o melhor é
fazer o que puder com o que tem. Mudar de orientador é um processo complicado e
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potencialmente moroso e nao falaremos dos casos, que existem, em que o melhor a fazer
¢ mesmo mudar, tenha ou nao iniciado o trabalho.

O trabalho muito mais longo do desenvolvimento de uma dissertagdo requer uma
abordagem qualitativamente diferente na integracao e relagao do trabalho com o todo
mais geral, uma compreensao mais profunda do conhecimento adquirido (ou a adquirir) e
o ser capaz de trabalhar sobre um assunto que nao tem respostas no fim do livro. O vicio
de querer problemas com resolucao, ou pelo menos com solugao, é muito comum e por
boas razoes, mas nao ¢ um caminho que prepare bem para a vida profissional, ou para
realizar trabalho cientifico com sucesso. Os conhecimentos exigidos ao candidato que nao
fazem parte dos curriculos normais e para os quais muitas vezes nao esta preparado podem
ser vastos: pesquisas bibliograficas, lidar com excesso de informagao (o conhecimento
exigido deixa de ser o capitulo do livro adoptado), a inseguranca de nao haver solucoes
disponiveis no fim do livro, a necessidade de registar o trabalho pois a extensao e duracao
sao tais que nao é viavel confiar na memdria, a organizacdo de trabalho. H& muitas
coisas que podem correr mal!

Esperamos poder ajudd-lo a minimizar as dificuldades. Apesar de ambos os autores
deste livro serem oriundos das areas de Ciéncias e Engenharia tentou-se ter uma aborda-
gem geral, até porque muito do material que abordamos é transversal a todas as areas.
Procuramos dar exemplos variados embora necessariamente aconteca que as dreas mais
préximas dos autores esteja mais bem representada.

1.2 Organizagao deste trabalho

A convergéncia do meta-conhecimento técnico para realizar uma tese com sucesso, ali-
ado a técnicas cognitivas para ultrapassar as dificuldades inerentes a uma tarefa que é
frequentemente um enorme desafio, foram condensadas neste texto, que tentdmos que
fosse tao estruturado quanto possivel, de modo a ser mais facilmente lido e consultado
por quem, temos a certeza, nao tem tempo a perder.

Embora tenhamos a certeza que ler todo o texto é vantajoso, sabemos que nem toda
gente o fard — o trabalho de dissertacao é intenso e absorvente — e que mesmo fazendo
uma leitura completa serd necessario voltar para encontrar algum assunto particular em
que s6 mais tarde se reconhece a importéancia.

Sugerimos que leia todo o livro no inicio de modo a ficar com uma perspectiva
completa da informacao que oferecemos. A maior parte é muito relevante logo no inicio
dos trabalhos, incluindo a escrita — da dissertacao, de notas e de artigos. Além disso
temos a certeza que apds o inicio dos trabalhos terd menos tempo disponivel para ler.
Mais tarde poderd voltar a assuntos especificos que necessite na altura.

Esperamos que tenha valido a pena e desejamos aos leitores as maiores felicidades na
realizacao das suas teses.
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Vou iniciar uma tese, e agora?

2.1 Tese = proposicao

Por vezes um candidato chega a realizacao da sua tese como corolario de um percurso
escolar e, dependendo da area cientifica e do tipo de dissertacao, sem saber muito bem
a0 que vem e o que esperar.

Uma tese é uma proposicao, i. e. uma afirmacao de que algo se verifica em determi-
nadas condigbes, sustentada ou demonstrada por argumentos, que no fim serd defendida
publicamente.

No caso de Teses de Doutoramento é exigido que o trabalho tenha uma componente
original significativa, ao contrério das Teses de Mestrado®.

O trabalho da tese pode ser de natureza construtiva. Por exemplo, se o trabalho
consiste no desenvolvimento de um programa de computador que faz um célculo especifico,
a proposicao a demonstrar é que o programa funciona e calcula o que se pretende
correctamente.

H4 basicamente dois modos de sustentar uma proposigao: (i) apresentando directa-
mente os argumentos ou demonstragoes que a sustentam, ou (ii) citando um trabalho
realizado anteriormente e disponivel na literatura.

Sendo uma tese a demonstracao ou a sustentacdo de uma ou mais proposicoes,
todo o trabalho deve ser organizado para esse fim. O trabalho consiste em desenvolver
argumentos e demonstrar proposicoes secundérias que no fim sustentem a tese em causa.
Isto significa que, por principio, todas as afirmacbes e componentes dos argumentos
apresentados na tese como parte da sua sustentagao devem ser demonstrados (cf. § 3.8
para mais informacao sobre qual o nivel de pormenor que requer citagao e como o fazer).

2.2 Os orientadores parecem malucos e muitos sao

Ja tem orientador? Se estd a ler este texto provavelmente ja tem um orientador
definido. Nesse caso, boa sorte! De qualquer modo os orientadores sdo como os meloes: s6

LA exigéncia de material original em Teses de Mestrado pode variar com o contexto e 4rea cientifica,
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depois de experimentado é que se sabe se é bom. . . Ou, mais exactamente, o candidato em
geral nao conhece suficientemente bem o orientador porque nao reflectiu na importancia
desta questao e nao fez um esforgo em o conhecer.

Dependendo das circunstancias nem sempre se pode escolher o orientador, mas em
geral é possivel. Ha varios factores a ter em conta no processo de selec¢ao, nomeadamente:

e Qualidade cientifica.

e Interesse do tema possivel de tese e como esse tema se enquadra nos objectivos de
longo prazo do candidato.

e Disponibilidade para o orientar.

Tente perceber quais sao as suas necessidades e conhecer melhor o orientador antes de se
comprometer. Por exemplo, um orientador pode ser muito bom cientificamente e oferecer
um tema excitante para tese mas val estar ausente em licenca sabdtica durante uma parte
significativa do seu trabalho, limitando as possibilidades de orientacao eficaz. Ou tem
tantos alunos que na pratica a orientacao serd assegurada por um colega seu que esta ha
mais tempo no programa, mas que pode nao saber muito mais nem tem experiéncia para
o ajudar a crescer do ponto de vista cientifico. Por outro lado, a insercao em grupos de
investigacao pode ser uma grande ajuda pois terd pessoas com quem trocar informagoes
e a interacgao com o orientador pode nao ser assim tao importante (este livro pode até
ser uma grande ajuda nisso). Pode falar com alunos correntes e antigos de um orientador
em vista para saber mais como ele trabalha. Mas cuidado com os alunos correntes pois
estao demasiado envolvidos para terem uma opiniao objectiva. Marque uma entrevista
com o possivel orientador para avaliar as possibiliaddes de trabalho conjunto e procure
saber se ele vai estar disponivel e como trabalha.

O orientador tem mais que fazer. Nao espere que o orientador lhe dedique muito
tempo. Claro que h4 estilos — e trabalhos — muito diferentes, mas se esta a realizar uma
Tese de Mestrado ou Doutoramento serd muito provavelmente adulto e academicamente
experiente e tem a obrigagao de ser bastante auténomo. Os orientadores sao invariavel-
mente pessoas ocupadas que tem melhores coisas para fazer do que gastar tempo com
coisas que consideram ser da sua responsabilidade. Aprenda a desenvencilhar-se sozinho.
Mas também néo hesite em pedir apoio se precisar ou se estiver num impasse. Afinal, é
também da responsabilidade do orientador. .. orientar.

O orientador costuma saber umas coisas. E muito comum, especialmente quando
o trabalho nao corre bem, o candidato comecar a odi. .. hum, ter dificuldades de comu-
nicacao com o orientador e a pensar que o orientador é um palerma que nao sabe nada,
sendo incapaz de o ajudar.

E pode ser verdade.

Mas vale a pena pelo menos explorar as sugestoes que o orientador faz, mesmo que

confirme os requisitos aplicdveis no seu caso
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lhe parecam estapafirdias, levianas, absurdas e inutilmente trabalhosas. Em geral o
orientador sabe muito mais do que parece. Afinal ele ja deve andar nisto hd uns tempos
e tera certamente muito mais experiéncia e perspectiva que o orientando.

Dito isto, errar é humano e mesmo o orientador mais aerodindmico se engana. K
infelizmente, como em geral os orientadores sao pessoas inteligentes habituadas a acertar,
pode acontecer que tenham dificuldades em reconhecer o erro. Terd que aprender a
detectar erros e lidar com opinides erradas dos orientadores (cf. § 2.3). Isso faz parte do
processo de realizacdo de uma tese!

Se nédo concorda com o que o orientador diz ou pede, o melhor é discutir francamente
com ele e nao terminar a conversa até ficar convencido do argumento, seu ou do seu
orientador.

O orientador como mentor. A situacao ideal é quando o orientador se torna uma
verdadeiro mentor, que o ajuda a crescer e a autonomizar cientificamente.

Seja o orientador bom ou mau, lembre-se que nao vai conseguir muda-lo. Aceite-o
como ¢ e faga o melhor que puder. Nao estd sozinho, o que nao falta no mundo sdo queixas
de candidatos relativamente aos seus orientadores. Mas frequentemente o problema é
apenas uma questao de perspectiva. Realizar uma tese é um trabalho dificil e que pode
distorcer a realidade. Falando por mim, a professora que mais detestei na altura da
escola secunddria foi a que anos mais tarde mais apreciei, quando reconheci que foi com
ela que, de longe, mais aprendi sobre a matéria. Com a sua abordagem exigente e nem
sempre muito simpatica fez verdadeiramente diferenga no meu percurso escolar.

2.3 Aqui quem manda sou eu!

O autor da dissertacao é sempre o responsavel tltimo do contetido do documento, mesmo
que parte do trabalho seja publicado em co-autoria com o orientador ou outras pessoas
envolvidas no projecto onde o trabalho da tese se inseriu. Por outro lado, se o trabalho da
dissertacao se insere num projecto mais alargado, este terd um investigador responséavel
pelo trabalho do projecto.

Sendo assim, deve incluir no documento da dissertacao apenas elementos com que
concorde. Absolutamente mais nada. A responsabilidade é unicamente do autor da
dissertacao, mesmo que parte do contetido tenha sido sugerido pelo orientador ou outra
pessoa. Assim, por muito insistente que o seu orientador (ou a sua mae!) possa ser
relativamente a inclusao de material na dissertacao, incluindo citacoes de outros trabalhos,
s6 deve incluir o que quiser (e concordar). Lembre-se que terd que estar preparado para
defender tudo o que escrever no documento. Nessa altura ninguém podera fazer a defesa
por si.

2.4 A que horas fecha a secretaria?

A realizacdo de um trabalho conducente a uma Tese de Mestrado ou Doutoramento
envolve sempre uma instituicio que tem regras de funcionamento. As dissertagoes
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costumam ter prazos de entrega, tramites especificos, formatos de documento especificos
e outras regras.

2.4.1 Aspectos a considerar

Em particular devera estar informado sobre:

e Prazos de inscricao na secretaria e de entrega do documento de dissertagao, e
possiveis consequéncias se os ultrapassar. Exemplos: pagamento de nova propina
ou, mais grave, ter também que repetir disciplinas do programa de estudos e haver
um periodo obrigatério até se poder inscrever de novo.

e Regras sobre a formatacao do documento de dissertacao, em particular como e
o que deve figurar na capa. Por vezes o nimero de paginas esta limitado. As
secretarias adoram embirrar com estes aspectos formais, considere-se avisado!

e Procedimentos especificos validos para a dissertacao e trabalho realizado na ins-
tituicdo. Exemplos: upload de ficheiros, utilizagao de software com licencas uni-
versitarias, regras de trabalho em laboratoério, aspectos éticos na realizacao do
trabalho, etc.

2.4.2 Modelos e regras disponiveis

Em geral as instituicoes tém documentos que pode consultar para tirar todas as davidas.
As boas instituicoes incluem frequentemente modelos? que o podem ajudar e permitem
ganhar tempo, por exemplo:

e Modelos em Word e/ou I¥TEXpara o documento de dissertagdo que verifica as
regras exigidas®.

e Uma reprografia onde sao conhecidas as regras a utilizar na reproducao da capa e
lombada (sim, certas institui¢oes exigem uma lombada adequada).

e Manuais de protocolos de laboratério.
e Lista das licencas de software disponivel para uso na instituicao.

Se estiver devidamente informado desde o inicio terd oportunidade de planear e
realizar melhor o seu trabalho (e. g. utilizando os protocolos correctos no laboratério),
poupar tempo e esforco (e. g. utilizando o formato certo desde o inicio para as notas que
virao a ser a sua dissertacao) e evitar preocupagoes e sarilhos de tltima hora. Cada vez
mais as instituigoes se regem por prazos rigidos (a organizagao e o volume de trabalho
assim o exige) e os prazos nao costumam ser flexiveis. Falhar um prazo pode custar-lhe
caro e atrasar bastante a sua carreira.

2Muitas vezes conhecidos pela palavra inglesa templates.
3Por exemplo, no Instituto Superior Técnico s6 esté disponivel uma versiao apécrifa em WTEX para
Teses de mestrado, aparentemente desenvolvida por estudantes; ver pagina 37.
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E claro, este livro pretende ajudar a atingir os resultados que pretende do modo mais
eficaz possivel.



10

Vou iniciar uma tese, e agora?




Capitulo 3

Comecar com o pé direito

Agora que ja sabe o que é uma tese, tem um orientador e um tema definido, esta na
altura de iniciar o trabalho. Como comecar? O que fazer primeiro? Se planificar e
organizar o trabalho, utilizando principios e ferramentas adequadas, serd muito mais
facil atingir os objectivos.

A planificacdo e divisdo de uma tarefa grande — o trabalho da tese — em tarefas mais
pequenas também ajudara a ultrapassar um problema comum nestas circunstancias: a
dificuldade sentida frequentemente de iniciar um trabalho que parece colossal, conduzindo
a procrastinagao e ao atraso dos trabalhos.

3.1 Diario de bordo

Uma pega que consideramos fundamental num trabalho extenso como uma dissertagao
¢é registar todos os pensamentos, ideias e accoes de trabalho, enfim, toda a informagao
considerada relevante, para que possa ser acedida posteriormente (cf. lista na pégina 12).
Uma espécie de didrio de bordo do trabalho da dissertacao. Nao é por acaso que os
didrios de bordo existem nos navios ha séculos (as viagens por mar sempre foram grandes
e demorados empreendimentos) e que no trabalho laboratorial estd hd muito consagrado
0 seu uso.

Num trabalho demorado e desafiante como uma tese, onde se lida com grandes
quantidades de informacao, é inevitavel a pessoa esquecer-se de muitos dos pormenores
das tarefas que realizou ou do que estudou semanas ou meses atrds. Assim, é muito
importante anotar o que vai acontecendo e descobrindo, e ter um local especifico onde
acumula essa informacao.

3.1.1 Escrever e produtividade

Estudos demonstram que os investigadores que escrevem sistematicamente notas sobre
a sua actividade — e vao elaborando sobre elas — sao quatro vezes mais produtivos.
No caso de uma tese de Mestrado ¢é a diferenca entre demorar seis meses ou dois anos a
terminar o trabalho. .. A revisdo frequente das notas produzidas potencia a memorizacao e

11
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a geracao de ideias de trabalho (por cruzamento das diversas partes do que foi escrevendo,
provenientes de fontes diferentes).

3.1.2 Usar papel nos tempos que correm?

O melhor é ter um caderno — sim, um suporte fisico — onde diariamente acumula a
informagao. Alguns leitores ja estarao neste momento a pensar como esta ideia de usar
papel esta ultrapassada mas o papel tem muitas vantagens confirmadas pela investigacao:

e E flexivel e rapido quando se pretende incluir diagramas, listas, desenhos explicati-
vos, etc.

e As paginas consecutivas obrigam a uma organizagao cronolégica que depois é facil
de recordar e aceder (“hum, esta informacao deve estar mais ou menos a meio
porque foi em Margo que a obtive...”).

e Escrever a mao, quando comparado com escrever num teclado, ajuda a memorizar
a informacao e proporciona um entendimento mais profundo da matéria.

e Permite reflectir longe do computador, livre de todo o ruido electrénico e distraccgoes,
promovendo o foco e a criatividade.

A utilizagao de um suporte em papel nao significa que nao possa e deva complementar
com ferramentas electronicas para onde poderd copiar e tratar a informagao recolhida:
haverd pesquisas a realizar, textos a desenvolver e devera tirar partido de ferramentas
electrénicas que o ajudardo nessa tarefal. E no fim a tese terd que ser escrita em suporte
electrénico. Pode parecer uma duplicacao de esforgos mas a experiéncia mostra que
compensa.

O didrio da tese estd necessariamente organizado cronologicamente. Cada entrada
deve incluir a data e um titulo/assunto. Pode também incluir palavras-chave. Deve
incluir toda a informacao relevante para o trabalho, mesmo a que tem a certeza que se
vai lembrar (ndo vai!). Em caso de duvida sobre a relevéancia, inclua-a.

3.1.3 Informacao a incluir no diario

No seu diario pode por exemplo registar:

e Referéncias relevantes para o trabalho com notas sobre o conteido: “O artigo
original de Einstein, (Einstein, 1905) inclui uma discussao sobre o tempo préprio
fundamental para compreender este conceito, que nao se encontra nos varios livros
onde procurei” [pode seguir-se consideragoes sobre o assunto, que servirao depois
para construir o texto electrénico sobre esta questdo, a incluir na dissertacio]?.

LCf. ferramentas de acumulagéo e organizacio de informaco, como por exemplo o Fvernote, na
pag. 26.

ZNote que a referéncia do artigo deve ser suficiente para o identificar; j4 deve ter a referéncia exacta
e o artigo em formato electrénico, cf. § 3.8.
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e Ideias, para explorar mais tarde: “Experimentar realizar uma transformacao de
Schwarz-Christoffel (cf. ref. xpto) para verificar se é possivel descrever melhor as
linhas de corrente do fluido na tubeira A...”.

e Ideias que falharam (muito importante para evitar repetir o mesmo erro mais tarde,
ja& que hé tendéncia para esquecer os falhangos): “Experimentei o algoritmo de
Ng (1979) para resolver a equagao de Kepler, mas a precisao nao é suficiente para
o pretendido. No caso de excentricidade e = 1/2 o erro é ja da ordem de 1%,
continuando a aumentar quando e aumenta” [vale a pena ser especifico e dar os
pormenores e razoes porque nao funcionou: apds semanas ou meses é garantido
que nao se vai lembrar deles].

e Reflexoes sobre o trabalho.

e Comentéarios e questoes em aberto motivados pela leitura de artigos cientificos.
e Ligacoes a material a consultar mais tarde.

e Procedimentos e diagramas de montagens laboratoriais.

e Descricao de procedimentos, algoritmos de funcoes usadas em céalculos, especi-
ficacOes de testes.

e Condigoes utilizadas para analises e simulacoes.

e Informagao da localizacao e identificacao de elementos de trabalho como por exem-
plo nomes de ficheiros de resultados (e outros) até decidir uma regra que os permita
identificar e localizar (cf. § 3.4.2), referéncias de localizagao de livros na biblioteca,
etc.

Este caderno serve como ponto central e de partida a todo o trabalho da tese e de todos
os documentos a produzir, que no fim resultardao no documento final de dissertagao.

3.2 Objectivos claros

Uma questao essencial é o entendimento claro dos objectivos da tese. Sem objectivos
claros é dificil avancar no trabalho e a procrastinacao e a dispersao sao potenciadas.

O tema da tese é muitas vezes definido apenas vagamente ou a um nivel muito alto
e torna-se dificil entender exactamente quais sao todos os passos necessarios para a sua
realizacao com sucesso. Parafraseando Séneca, “Nao ha vento que ajude quem nao sabe a
que porto quer chegar”. E ji agora nao se esquega de levar um didrio de bordo! (cf. § 3.1.)

3.2.1 Esmiucgar os objectivos

Todos os aspectos dos objectivos tém que ficar claros, ou seja, o objectivo geral e de
alto nivel tem que ser decomposto nas suas componentes mais simples que possam ser
identificadas e respondidas sem ambiguidades:
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e (Que requisitos tem o objectivo i. e. que condicoes tém que ser verificadas para ele
ser cumprido?

Que constrangimentos existem que afectam o problema?

Como funcionam todos os mecanismos — fisicos, sociais, materiais — que influen-
ciam o problema e o modo como atingir ou cumprir os objectivos?

e Quais as caracteristicas do meio ambiente do problema e em que medida elas podem
influenciar os resultados?

Mesmo que os objectivos estejam claros e bem caracterizados, é importante confirmar
que os compreendeu correctamente i. e. que nao s6 compreendeu o problema em si,
como também qual é e em que extensao deve resolver o problema. Na decomposigao e
clarificacao de objectivos a ajuda do orientador é particularmente preciosa, até porque
os orientadores nao tém muitas vezes a nocao do que o candidato nao sabe. Use-a.

3.2.2 Researh question

Nos paises de lingua inglesa é comum formular esta questao como “what is the research

question”, qual é a pergunta, ou perguntas, de investigacao? Ou seja, a que questoes o
seu trabalho pretende responder? Este é um outro modo de formular a proposicao que
quer demonstrar e em que a tese consiste, dando énfase ao contetido original que podera
ser desenvolvido. E sem divida uma abordagem 1til a clarificagdo dos objectivos do
trabalho pois solicita que as hipoteses e o ambito conceptual do trabalho, tanto de um
modo quantitativo como qualitativo, sejam explicitados.

3.2.3 Exemplo

Imagine-se que havia um tema de dissertacao de mestrado que consistia em determinar
a melhor ordem em que um conjunto de estrelas pré-determinado devia ser observado
por uma sonda espacial a orbitar a Terra, para observar transitos® de exoplanetas.

A pergunta de investigacdo pode ser formulada como “qual a melhor ordem de
observagao das estrelas alvo?” Mas esta pergunta faz imediatamente despoletar uma
série de questoes adicionais: (i) “o que motiva a ordem da observagao ser importante?”
[ah, é que o sensor de observagao nao pode estar virado para o Sol nem sequer meio
virado, porque o sensor é destruido, entao s6 se pode observar na direccao oposta ao
Sol] (ii) “mas se a sonda orbita a Terra, esta ndo faz obstrucao & observagao?” [sim,
mas dependendo da Orbita ndo por demasiado tempo e o seu brilho ndo é suficiente
para destruir o sensor|, o que levanta a questao (iii) “mas quanto tempo tem que durar
cada observagao?” e (iv) “qual o angulo com Sol e Terra que o sensor tem que fazer, no
minimo?”, (v) “como poderei escolher a ordem?”; e assim por diante.

A pergunta de investigacdo facilitou a compreensao dos factores importantes que

30 transito — o planeta passar & frente do disco da estrela — faz diminuir a luminosidade recebida
na Terra, permitindo detectar e obter algumas caracteristicas do planeta.
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influenciam o problema, explicitando o que se tem que saber, estudar e calcular para a
sua correcta resolucao, abrindo caminhos que conduzam a solucao.

3.3 Estrutura do trabalho

3.3.1 Estruturar o trabalho

A organizagao do trabalho faz-se no inicio. A altura ideal para organizar é no
inicio, quando ainda nao tem demasiado material para organizar e estd sob menos pressao
para obter resultados. E o esforco de organizacao comeca a compensar imediatamente.
Nao organizar o trabalho faz perder tempo a médio/longo prazo. (Re)organizd-lo mais
tarde é possivel mas tem custos altos.

A organizagao é por vezes desprezada porque nao é reconhecido o seu valor, nem se
sabe bem o que é ou como fazer. A experiéncia anterior dos candidatos costuma ser a de
realizar cadeiras académicas, que sao um trabalho de muito menos folego, exigindo um
esfor¢o de organizacao qualitativamente menor. As dificuldades em avancar no trabalho
de tese por falta de organizagado sao frequentes e podem ser graves.

A organizagao tem aspectos diferentes que vamos explorar a seguir:

e A definicdo de um plano de trabalho: que tarefas fazer e quais fazer primeiro?

A ligagao das tarefas da tese com a estrutura e conteiido do documento de dis-
sertacao.

Aspectos especificos e técnicos de organizagao.

e Ferramentas de apoio ao trabalho.

Do geral para o particular. Iniciou o seu trabalho, j4 tem um orientador, reflectiu
sobre o tema e definiu os seus objectivos. Para tal, j& comecou a ler sobre o assunto
e a tirar apontamentos. E com o objectivo de ser mais produtivo, comegou a escrever
sobre o que leu (cf. pagina 11). A abordagem e a organizacao de um assunto complexo
ou extenso é sempre feita do geral para o particular. Os seres humanos nao conseguem
ter mais do uma coisa de cada vez em mente e requerem contexto para compreender
0 que estao a pensar. A abordagem do geral para o particular proporciona o contexto
necessario para compreender cada passo que se d&, ideia valida tanto para o trabalho
propriamente dito como para o documento de dissertacao. No meio de tantas coisas que
vai aprender e ler tem que encontrar um caminho que o conduza ao objectivo da tese e
definir as condigOes necessdrias para conseguir percorrer esse caminho.

Estrutura. Estrutura-se um trabalho reflectindo sobre os passos principais ou tarefas
de alto nivel que conduzirdao ao objectivo, ordenadas por ordem de prioridade e de-
pendéncia. Esse processo é depois densificado i. e. cada tarefa de alto nivel é subdividida
em tarefas mais pequenas, na ordem necessdria, e assim sucessivamente.
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As tarefas de alto nivel sdo frequentemente denominadas work packages (termo
originado da gestao de projectos) e deve ser definido qual é o resultado esperado de cada
accao/tarefa realizada (pelo menos das de nivel alto/médio): programa de computador,
capitulo de tese, etc. Quanto mais esmiucar cada passo do trabalho em tarefas cada
vez mais pequenas, mais facil sera realizar o trabalho sem ataques de procrastinacao
(cf. § 5.4).

A estrutura nao tem que ser rigida. Nao se preocupe se quando a esboca no inicio
ainda nao sabe o suficiente para ter a certeza que o plano que definiu é o mais adequado.
Ao contrario de projectos profissionais, é frequente as teses seguirem caminhos mais
incertos que podem sofrer alteragoes a meio, dependendo do seu andamento. Afinal é
suposto estar a trilhar-se um caminho desconhecido e é necesséario ser flexivel. Por vezes
serd até necessario ajustar os objectivos. O proprio processo de definir um plano pode
clarificar questoes que requeiram ajustamentos. Mas esse esfor¢co de planificacao inicial
serd inestimével e crucial: o caminho pode ser incerto mas vale a pena tracar uma rota,
ou correrd sérios riscos de se perder.

Como estruturar? Comece por escrever uma lista das tarefas grandes que imagina
serem necessarias para atingir os objectivos. Depois, para cada uma, liste as subtarefas e
assim por diante. Nesta altura costumam aparecer tarefas que nao tem a certeza de que
nivel sao: tarefas que poderao ser subtarefas ou work packages. Poderd ser necessario um
processo iterativo de definigdo do nivel de tarefas, do seu nome/conteido, e da ordem
em que aparecem devido & prioridade e a dependéncia de outras.

E nesta altura que se tornam claras as vantagens de utilizar uma ferramenta de
mind map (cf. § 3.5.2) para ajudar a estruturar a tese, uma vez que é muito facil nestas
ferramentas mudar tarefas para subtarefas e vice-versa, e alterar a sua ordem. Também
pode fazer esse trabalho utilizando um simples ficheiro de texto (.txt, .odt ou .docx):
coloque os itens das suas listas, um por linha. Use a tecla [<] para indentar e atribuir
importancia na estrutura: uma tabulagao para work package, duas para tarefa dentro
da work package, trés para subtarefa, etc. Mudar a ordem é ficil porque seleccionar e
mudar de ordem linhas inteiras é muito facil e réapido.

E particularmente importante que o seu orientador esteja de acordo com o plano de
trabalho/estrutura da tese, ja que este vai definir como o trabalho se vai desenvolver.
O orientador pode até ter feito previamente uma versao preliminar do plano (em geral
menos detalhada do que precisa para conseguir avangar bem nas tarefas) mas é bom
fazer a sua propria versao: a responsabilidade tltima é sua e o trabalho é seu.

O plano de trabalho pode e deve ser realizado ao mesmo tempo que a estrutura do
documento da tese (cf. § 4.1, pode até ler essa Secgao antes desta) e deverao ser similares:
o documento de tese confunde-se com o trabalho de tese de modo que isto nao é uma
surpresa. Pode até reduzir o plano de trabalho a Capitulos, Sec¢oes e Subsecgoes do
documento final, mas em geral existem pelo menos diferencas de pormenor.

O documento da tese tem a mesma estrutura que o trabalho. Nesta altura vale
a pena relembrar que no fim o que vai permanecer é o documento da tese, que se confunde
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com o proprio trabalho realizado e é por isso que deve ter a mesma estrutura basica. Isto
significa que no documento final tém que constar todos os passos e argumentos principais,
tém que ser descritos todas as experiéncias e cdlculos de modo suficiente i. e. de modo
que um leitor de nivel adequado consiga compreender o que foi feito e possivelmente
reproduzir o trabalho se pretender confirmar os resultados. A reprodutibilidade é uma
questao crucial para o sucesso cientifico.

As diferencas entre o trabalho e o documento tendem a ser pequenas. No trabalho
pode haver trabalho experimental, calculos — que tém que ser realizados até ao mais
infimo pormenor —, informacao destinada ao préprio para relembrar numa fase posterior,
ideias nao prosseguidas mais tarde, etc.. No documento da tese toda a informacao esta
organizada e exposta de modo a facilitar a compreensao do leitor e atingir o objectivo,
sem pormenores irrelevantes nem os becos sem saida percorridos?.

Quando estruturar o trabalho lembre-se que escrever o documento da tese é uma tarefa
razoavelmente longa, conte com tempo suficiente para isso. Idealmente o documento sera
escrito ao longo do trabalho (a estrutura similar ao plano facilita) mas nao s6 é frequente
isso nao acontecer como estar apenas parcialmente escrito e requerer revisao profunda
(porque o trabalho foi alterado). E claro, é sempre necessario uma revisao séria no fim
(cf. § 4.2.4).

Estruturar o documento de tese ou o trabalho? Pode até estruturar-se o trabalho
a partir da estrutura da tese i. e. da previsao de como se vai demonstrar e expor a
proposicao que é a tese e organizar o trabalho especifico e pormenorizado a partir dai. O
processo de estruturagao do documento da tese é similar ao descrito para o trabalho, do
alto nivel para o pormenor: A proposicao geral é dividida em grandes partes, Capitulos, e
depois subdividida em Secgoes e Subseccoes, devendo ser incluido nesta parte comentarios
(tdo pormenorizados quanto se entenda 1til) em cada parte sobre o que deve constar
nesse local, e o que vai ser necessario fazer — calculos, experiéncias, explicacoes e
defini¢oes anteriores, etc. — para que o argumento geral esteja logicamente encadeado,
fundamentado e compreensivel. A maior diferenca entre o trabalho e o documento é que
o segundo tem sempre uma Introducdo e Conclusdes que, tendo que ser escritas a partir
do primeiro, podem nao existir nele como tarefas auténomas.

Independentemente de estruturar o trabalho a partir do documento ou vice-versa,
vale a pena fazer ambos no inicio. Consulte o Capitulo 4 para sugestoes sobre como
estruturar o documento e como o escrever, e leia a § 3.6 para perceber porque deve
escrever a Introducdo pouco depois do inicio do trabalho.

3.3.2 Estimar o tempo

Apés ter definido o plano, estime o tempo necesséario para o realizar. Depois, multiplique-
o por pelo menos trés. Sim, leu bem, trés (3). No minimo.
As pessoas s@o muito optimistas a estimar o tempo, em particular em trabalhos

4Embora por vezes seja interessante explicar porque certo caminho ndo funciona; a relevancia é
sempre discutivel.
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cognitivos onde uma tese se inclui. Uma das razoes, embora nao a tdnica, é que as
estimativas raramente prevéem tempo para o que pode correr mal e ha sempre coisas
que correm mal®. Outra é que quando imaginamos tarefas elas parecem sempre ser mais
simples e rapidas do que sao. Isto é uma verdade universal, embora seja um cldssico da
programacao e desenvolvimento de software.

Nao se pense que estimar mal o tempo é apanagio de estudantes ja que é também
verdadeiro em alto nivel profissional. Por exemplo, considere-se a conhecida e apreciada
certificacdo Capability Maturity Model Integration® (CMMI), um programa de treino
e melhoria de processos de avaliacao e de servicos exigida em muitos contratos do
Governo Americano e respectivo Departamento de Defesa, especialmente na area de
desenvolvimento de software. O mais alto grau desta certificacdo é o nivel 5, e s6 as
melhores empresas o atingem. Uma dos requisitos deste nivel de certificagdo é que os
gestores de projecto. .. multipliquem por trés o tempo estimado pelos criadores de cédigo.

O problema do tempo é perfeitamente condensado na Lei de Hofstadter”:

LEI DE HOFSTADTER

Demora sempre mais do que se espera, mesmo levando em conta a Lei de
Hofstadter.

Esta lei é valida independentemente de sofrer de procrastinacdo, caso em que serd
agravada. As questoes de procrastinagao (§ 5.4) e outras maleitas serdo abordadas no
Capitulo 5. Para estratégias de como aumentar a produtividade consulte o Capitulo 6.

Uma tese é muito mais extensa que uma cadeira de nivel universitario, mesmo
avancada. A quantidade de trabalho e, dependendo do tipo de dissertacdo, a duracao da
tese sdo incomparaveis e qualitativamente diferentes. Por isso é tao importante organizar
o trabalho, escrever abundantemente sobre o que se faz e estimar o tempo.

3.4 Organizar o trabalho

Organizar desde o inicio é a tinica maneira eficaz. Se tiver o seu computador
organizado e usar uma filosofia de trabalho desde o inicio terd a sua vida facilitada. Mudar
mais tarde, como por exemplo a estrutura de ficheiros ou o nome deles, é virtualmente
impossivel por consumir demasiado tempo.

3.4.1 Organizacao no computador

Organize as pastas no computador. Ja deve ter uma pasta dedicada para a tese
mas vale a pena ir um pouco mais longe na organizacao das pastas. Ha dois extremos que

E a conhecida Lei de Murphy: “Se ha algo que pode correr mal, acontecerd, e no pior momento
possivel”. HA& muitas variacGes, uma das nossas preferidas é a Lei de Murphy da Engenharia: “As
varidveis variam menos do que as constantes”.

®http://en.wikipedia.org/wiki/Capability_Maturity_Model_Integration

"Esta lei aparece num livro sobre recursio, auto-referéncia e computacio [5]. O livro é interes-
santissimo mas visto que tem 777 paginas e nem todas féceis de ler ndo aconselhamos que o leia durante


http://en.wikipedia.org/wiki/Capability_Maturity_Model_Integration
http://en.wikipedia.org/wiki/Capability_Maturity_Model_Integration
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devem ser evitados: (i) uma estrutura demasiado plana e que muitos ficheiros diferentes
ficam na mesma pasta, tornando dificil encontrar o pretendido, e (ii) uma estrutura
com muitos niveis (e especificos), tornando dificil a navegacao e fazendo demorada a
tarefa de arrumar e encontrar os ficheiros. Abaixo do nivel fundamental tese em geral
dois niveis serao suficientes. Uma regra heuristica é que cada pasta tenha entre 5 e 10
subpastas. Muitas mais significa uma estrutura demasiado plana®, muito menos significa
uma estrutura demasiado vertical.

Sugestao de estrutura de pastas. H& muitos modos diferentes de bem organizar as
pastas de uma tese ou de um projecto e areas diferentes tém necessidades diferentes.

- tese

) cale

a-| data
2015-11-13
2015-11-14
e dOC
bib
man

notas
------ figs
...... r’es

Figura 3.1: Exemplo minimo de organizacao de pastas de um projecto ou tese.

Um exemplo minimo pode ser observado na Figura 3.1. Abaixo da pasta tese pode
encontrar as pastas: calc, onde tem os ficheiros de calculo e processamento de informacao
(por exemplo ficheiros de MATLAB ou Fzxcel; se tiver muitas andlises diferentes pode
sentir necessidade de subdividir esta pasta); data, onde vai colocar todos os dados, subdi-
vididos por exemplo por data em que foram obtidos/gerados; doc, pasta de documentos,
que inclui por exemplo a pasta man do manuscrito da tese (que pode ser subdividido,
nomeadamente se utilizar IXTEX), a pasta notas de notas variadas que for fazendo ao
longo do trabalho e bib, referéncias bibliograficas (note que as referéncias bibliograficas
deverao ser arrumadas numa pasta especifica e acedidas a partir de uma aplicacao de
gestao de bibliografia, cf. Mendeley em § 3.8); figs, para as figuras que gerar, e res, para
todos os resultados de simulacoes, folhas de calculo processadas, logs e outros resultados.

Note os nomes sugestivos e curtos para as pastas principais, que facilitarao o processo
de identificacao e de escrita quando se tem que fazer ligagdes em programas a pastas e os
nomes mais informativos das pastas mais especificas (no exemplo, cada pasta de dados),
que permitem uma identificacao exacta.

os trabalhos de tese. ..
8H4 excepcbes, como por exemplo pastas com subpastas de dados, organizadas por data.
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Pastas apenas de leitura e pastas de resultados gerados. Em geral os dados
consomem tempo e/ou sao dificeis de obter. Trabalhar interactivamente com eles (por
exemplo numa folha de cdlculo) pode altera-los, perdendo-se os dados originais ou, pior,
ficando-se sem se saber se sdo ou nao os originais e como foram alterados. E uma boa
pratica tratar os dados originais (i. e. a pasta data) como apenas de leitura e colocar
dados processados na pasta res (resultados), ou nas suas subpastas. Similarmente, as
pastas res e figs devem ser tratadas como descartdveis, ou seja, o seu conteido deve
poder ser apagado porque pode ser novamente gerado a partir de codigo, aplicacoes, etc.,
presentes na pasta calc (que por sua vez pode ser dividida em subpastas dependendo
da aplicacao utilizada). Também é desejdvel separar a definicdo das aplicagoes. Por
exemplo separar os cédigos fonte em linguagem C, que vai gerando e reutilizando, da
aplicagao do cddigo (programa que corre) que lhe vai gerar dados.

Para mais informagoes sobre como organizar um projecto de investigacao, ou uma tese,
pode estudar o exemplo de computacao em biologia [9], disponivel na revista cientifica
PLOS Computational Biology®.

3.4.2 Nomes de ficheiros e pastas

Use nomes informativos. Se nas pastas principais é mais 1til usar nomes curtos por
uma questao de eficiéncia, no nome dos ficheiros e pastas mais especificas vale a pena
ser mais informativo, tentando dar nomes unicos que facam o conteudo ser facilmente
reconhecivel. Dessa forma serd facil encontrar os ficheiros usando uma aplicacao de busca
de ficheiros (por exemplo a Fuverything, cf. § 3.5). Isto é particularmente importante
quando queremos enviar o ficheiro para outra pessoa, por exemplo o seu orientador,
que tera dificuldade em reconhecer de quem € o ficheiro tese.pdf ou o que é o ficheiro
grafico. jpg,
Alguns principios para formar nomes sao:

e Evite os espagos no nome pois nem todos os sistemas operativos e aplicagoes lidam
bem com isso. Pode usar o hifen ou o sinal grafico underscore'® «_”
espago, e use-0os para os nomes ficarem mais legiveis.

em vez de

e Nao tenha receio de usar nomes longos. Dao um pouco mais de trabalho mas muitos
tipos de ficheiros podem ter o nome gerado automaticamente e hé sempre a técnica
do copia/cola. Os sistemas operativos modernos tém um limite elevado para paths
e nomes (sem exagero) e, se seguir as sugestoes de § 3.4.1, a sua estrutura de pastas
nao serd assim tao funda e terd designagoes curtas, para compensar.

e Use nomes sugestivos do conteiido; pode até incluir nomes e valores de parametros
a que o ficheiro se refere.

e Seja consistente no nome que da aos ficheiros (e. g. artigos no formato nome+data,

“http://journals.plos.org/ploscompbiol/article?id=10.1371/journal.pcbi. 1000424
10 A parentemente nao existe uma designacéio universal em portugués para underscore, sendo traduzido
por subtrago (a minha preferida), trago inferior, sublinha, entre outras possibilidades.
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ficheiros de dados no formato nome+data+valores_pars, etc.). Vale a pena pensar
um pouco no assunto. Por exemplo, se vai usar pastas de dados com a data no
nome, nao tem que repetir a data no nome do ficheiro.

e No caso de versoes diferentes use nimeros mas inclua pelo menos dois digitos,
acrescentando o zero a esquerda, se necessario. Desse modo os ficheiros ordenados
por nome ficardao ordenados por versao. Se nao, a versao 11 vird antes da versao 2.

e Pode também incluir a data de referéncia, no formato aaaa-mm-dd (nao esquecendo
os zeros a esquerda), no nome do ficheiro caso em que os ficheiros ficam ordenados
e a data bem explicita.

e No caso de nomes de ficheiros de artigos sugerimos que use a convencao usual
nome_primeiro_autor+ano. Pode acrescentar um nome extra quando um autor
muito conhecido nao é o primeiro autor, ja que é frequente identificar artigos pelo
autor mais conhecido, mesmo que nao seja o primeiro. Pode ainda acrescentar uma
palavra-chave nos artigos mais relevantes mas mais do que isso nao costuma valer
a pena. Se usar, como se espera, uma aplicagao de gestao de bibliografia como
o Mendeley (cf. § 3.8.2) o nome serd gerado automaticamente mas nao serd um
problema porque irad gerir os artigos a partir da aplicacao.

A Tabela 3.1 mostra-lhe alguns exemplos bons e menos bons de nomes de ficheiros.

Tabela 3.1: Exemplos de versdo menos boa e melhor de nomes de ficheiros. (1) A. Utor
identificado; numeracdo da versdo com zero a esquerda ordena os ficheiros. (2) Artigo designado
por um codigo bibliografico, permite ordenar mas nao identifica bem o autor, é dificil lembrar e
d4 trabalho escrever todos os artigos de modo consistente; substituido por autor+ano. (3) Autor
mais conhecido (Bell'!) e assunto identificado. (4) Base de dados “kep(ler)”, data (ordenada),
caso ecc = 0.1. Nem todos os sistemas permitem usar simbolo decimal no nome, mas pode usar-se
uma convencgao (e. g. “p”, de “ponto”). (5) Figura identificada pelo valor do parametro “ecc” e
indicacéo de intervalo de outro, ¢ € [0, 32].

# Pode melhorar Melhor

1 tese.pdf tese—-AUtor-05.pdf

2 1968Natur.217..709H.pdf Hewish1968.pdf

3 Hewish1968.pdf [4] Hewish+Bell1968-pulsar.pdf
4  outputb5jul.dat kep2015-07-05_ecc_pl.dat

5 fig32.png kep_ecc_pl1_t00-32.png

1 A. Hewish ganhou o prémio Nobel da Fisica partilhado com M. Ryle pela descoberta dos pulsares,
tendo sido excluida Jocelyn Bell (Burnell), que foi quem efectivamente os descobriu enquanto orientanda
de Hewish. Mas alguém se lembra quem é Hewish?
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3.4.3 Se nao tratar da informacao, ela tratara de si

Curador da informacao. Vivemos num tempo de excesso de informacdao em que
facilmente podemos ficar atolados. Organizar a informagao permite conseguir lidar com
ela e evitar perda de tempo e esforco. O provérbio diz que “em tempo de guerra nao
se limpam armas” mas se a arma nao se mantiver limpa, deixard de disparar. Num
projecto extenso como uma tese, terd que lidar com muitos documentos, ficheiros de
dados, programas com versoes diferentes (novas e testes que nao funcionaram. .. ), etc. e
se nao fizer um esforco consciente de organizacao a lei da entropia ditard que rapidamente
terda tudo a monte. Comegara a ter dificuldades sérias em encontrar a informagao que
precisa ou até em saber qual a versao correcta/mais recente/que calcula o que é necessdrio
dos seus programas. Uma tese nao é uma batalha, é uma guerra. Mantenha as armas
limpas para os momentos mais intensos.

A informacao tem que ser curada, i. e. tratada assim que chega ou vai sendo gerada,
de uma forma que a possa utilizar posteriormente e saiba a que se refere. Isto passa por
utilizar regras nos nomes de ficheiros e colocé-los no local certo, como vimos anteriormente,
mas é mais do que isso: é necessario identificar e registar com mais pormenor a que se
refere o elemento de informagao em causa.

Comente os seus programas profusamente. E fundamental comentar os progra-
mas que desenvolve (ou, ainda mais importante, os que adapta de outrem) e em caso de
duvida mais vale registar a mais de que a menos. Informacao a registar inclui:

e Autor, data e versao do programa.

e Descrigao do algoritmo/procedimento em alto nivel (indicando as referéncias das
fontes onde é baseado e as diferencas para o original da literatura).

e Dependéncias de outros programas/rotinas.

e Que artificios de calculo utilizou, e porqué (let’s use Mike’s trick to hide the
decline'?).

e O que significam as varidveis que surgem, pelo menos as mais importantes e as que
podem provocar confusao.

e Porque razao fez um procedimento inesperado.
e Limites de validade do programa, casos em que funciona/nao funciona.
e Bugs e outras questoes nao resolvidas.
Inclua um cabegalho nos ficheiros de dados. Da mesma forma, todos os dados

gerados devem ser acompanhados de toda a informagao relevante. Os dados brutos sao
muitas vezes guardados (e bem) em ficheiros do tipo ASCII organizados em formato tab

2http://www.skepticalscience.com/Mikes-Nature-trick-hide-the-decline.htm
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delimited ou coma delimited. Muitas das aplicagoes que recebem dados, por exemplo para
gerar uma figura, tém a capacidade de ignorar linhas que comecem com um caractere
especifico'3. Use esta possibilidade para incluir um cabecalho com toda a informacio
sobre os dados. Informagao a incluir inclui:

e Fonte (por exemplo o programa que gerou os dados ou a pessoa que os obteve) e
data em que os dados foram obtidos/gerados.

e Descricao breve do que sao.
e Descricao de cada coluna i. e. de cada varidvel, e unidades utilizadas, se aplicével.
e Nome e valor dos parametros que geraram estes dados

Veja um exemplo na Figura 3.2. Note que se os dados sao gerados a partir de um
programa, este podera e devera gerar o cabecalho automaticamente, ¢ uma questao de
o programar para tal e é tempo de programacgao bem investido. Em fases anteriores da

# output from program gso: Quasi-Synchrounous Orbits around Phobos file: data/gso r 0-5 0 v-1 0 0.dat

#

# Input parameters (see gso.f):

+ epoch limits offsetl offset2 forces phobos spacecraft

# 1y = 2017 daye = 30.00 Jx = 0.00 fphob = 0.00 lmars = T pmue = .7070D-03 Xmass = 300.00

# imo = 4 dtmax = 50.00 iy = -50.00 asc = 0.00 Imjtwo = T rbodp = 11.32 refl = 1.50

# id = 1 dtmin = 10.00 jz = 0.00 eccsc = 0.00 lsun = T pmass = 0.10D+18 acro = 10.00

# ih = 3 hhigh = 1000.00 Jvx = -10.00 incsc = 0.00 lsol = T reflp = 1.00 thrust = 0.00

# imi = 43 hlow = 0.00 Jwvy = 0.00 omegsc = 0.00 lphob = T dvi = 0.00

# sec = 0.0 cprintmax = 20 Jjvz = 0.00 WwSC = 0.00 lpjtwo = T dv = 0.01

# more ————> fsc = -0.100 1thrust = F dayboost = 40.00

u

#

# Highlighted parameters (more at the end of file):

# Initial position (x,y,z) in synodic ref frame wrt Phobos [km]: 0.00 -50.00 0.00

# Initial wel (vx,vy,vz) in synodic ref frame wrt Phobos [m/s]: -10.00 0.00 0.00

#

# variation of y around 100 with z=x=0

#

# col #: 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | (] | 7 | 8 | 9

#| time from | pos xpsc(l-3) of SC wrt Phobos (J2000) | Irl sc wrt | wel xpsc(4-6) of SC wrt Phobos (J2000} | |v|] sc wrt

#| ini [JD] ] X ¥ z | Bh (J2000) | vx vy vz | BPh (J2000)

#
0.0000 32.61 37.90 -0.21 50.00 -0.0010 0.0009 0.0010 0.001
0.0024 32.36 38.03 0.00 )Lk -0.0014 0.0004 0.0010 0.001
0.0049 32.04 38.05 0.20 49.74 -0.0017 -0.0002 0.0009 0.001
0.0073 31.64 37.96 0.38 49.43 -0.0020 -0.0007 0.0008 0.00z
0.0097 31.20 37.76 0.53 48.98 -0.0022 -0.0013 0.000& 0.00z
0.0122 30.72 37.43 0.65 48.42 -0.0024 -0.0019 0.0005 0.00z
0.0146 30.21 36.98 0.72 47.75 -0.0025 -0.0025 0.0002 0.00=
0.0170 29.68 36.40 0.74 46.97 -0.0025 -0.0030 0.0000 0.00z
n nioa n0 s ac an n a0 ac an TS n nnos A nana n nns

Figura 3.2: Exemplo de ficheiro de dados com cabecalho. Todas as linhas de comentério iniciam-
se com o simbolo #, que faz o programa de desenho de graficos (Gnuplot, neste caso) ignoré-las.
Os dados e o cabegalho, incluindo o nome do ficheiro, foram gerados automaticamente por um
programa de FORTRAN facilmente alterdvel. Note-se o nome do ficheiro, que é construido
usando as 3 componentes dos vectores 7 e ¥, arredondadas as dezenas e separadas pelo sinal
menos ou underscore.

sua vida, por exemplo na frequéncia de cadeiras na Universidade, é possivel que tenha
feito programas de computador sem grandes comentarios. E muito provavelmente nao se
deu mal com isso porque o fim era mais ou menos imediato e o programa mais ou menos
pequeno. Esse tempo acabou. Uma tese tem uma duragao e um volume de trabalho tais

3Por exemplo, # no caso do programa de graficos Gnuplot.
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que é certo que mais tarde, quando precisar de saber o que o programa faz, como o faz e
porque reutilizou aquele truque, nao se vai conseguir lembrar. E nao se lembrando nao
vai conseguir alterd-lo rapidamente para realizar um novo cédlculo, ou corrigir o problema
que descobriu. E ja nao vai saber que dados sao aqueles e em que condigoes foram
gerados. Nao se esqueca de usar nomes sugestivos. Por exemplo, os ficheiros de dados
podem ter nomes, gerados no programa que os produz, baseados no valor dos parametros
que os geraram (cf. exemplo na Tabela 3.1).

Nao deite nada fora! E tao comum as pessoas apagarem dados, programas, docu-
mentos e depois arrependerem-se. . . Use um sistema de controlo de versdo (cf. § 3.5.1) ou,
se nao for adequado e desejar mesmo o ficheiro fora do caminho, defina uma pasta old
ou 1ixo e coloque 14 os ficheiros a descartar organizados em subpastas. Idealmente deve
usar um sistema de versoes que lhe permite guardar e recuperar as versoes anteriores.

Novas versoes com nomes diferentes. Também é vantajoso fazer versoes novas de
programas com nomes diferentes, mantendo a versao anterior. Frequentemente quer-se
realizar um calculo similar a um ja feito e para tal altera-se um programa ja desenvolvido,
que se pensa nao ser mais necessario. Mais vale manter o programa original e fazer o
novo baseado no inicial mas com nome diferente, pois é quase certo que o programa
original voltarad a ser necessério. .. E lembre-se de registar isso no seu diario de bordo!
Por vezes os ficheiros ficam corrompidos e portanto ilegiveis ou nao funcionais. Isto é
particularmente frequente em aplicagbes nao profissionais ou que nao sao de consumo em
massa como as que tipicamente sao utilizadas em trabalho cientifico. Ter véarias versoes
similares do mesmo programa pode salvar o dia no caso de corrupcao de ficheiros.

3.4.4 Faca backups frequentes!

O nimero de pessoas que sabe esta verdade basica mas que nao a segue é surpreendente e
ja assistimos ao vivo a alguns verdadeiros dramas. E uma coisa é perder os apontamentos
de uma cadeira e as fotografias do tltimo jantar com amigos (pronto, desde que nao seja
um jantar importante!. . . ), outra perder o trabalho drduo e muitas vezes irrecuperavel de
meses ou anos. Perder o seu trabalho por avaria de um computador pode significar um
atraso fatal da sua tese. Mesmo que nao perca os dados serda sempre uma enorme perda
de tempo, ja que terd possivelmente que re-instalar por exemplo todas as aplicacoes de
trabalho, mas perder os dados é imperdoavel. Deve fazer backups frequentes — idealmente
todos os dias —, ter backups redundantes — o backup também se avaria ou corrompe,
especialmente quando precisamos dele —, e localizados em locais fisicamente diferentes
— um incéndio tanto destroéi a fonte principal como a reserva, se elas estiverem no mesmo
edificio.

Hoje em dia é facil resolver o problema dos backups utilizando a nuvem i. e. aplicagoes
como a Dropboz'* permitem-lhe ter pastas no computador que poderao ser recuperadas
em caso de avaria. Também lhe permite que o seu trabalho esteja sempre a ser salvo.

Mpttp: //www.dropbox . com/
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Pode até, dependendo do tamanho previsivel da sua pasta e do espaco disponivel na
nuvem!'®, de colocar a pasta da tese na pasta da nuvem. Pode optar por usar mais do
que um servi¢o de nuvem (por exemplo a Dropbox e a Google Drive) em simultaneo o
que aumentard o espaco disponivel de backup automatico. Um dos beneficios adicionais
do uso destas solugoes é que estas também fazem parcialmente controlo de versoes
(cf. § 3.5.1), ou seja, pode aceder a versao do ficheiro umas horas ou dias antes. Isto
também lhe pode salvar a vida quando altera qualquer coisa e o seu programa deixou de
funcionar ou sem querer apaga algo da sua tese e nao consegue recuperar. Por isso, pelo
menos o que estd a trabalhar no momento deve estar guardado num destes servigos. Mas
nem sempre isso é possivel, dependendo por exemplo da quantidade de dados que tem.
E pode querer ter um backup fisico de qualquer modo, dependendo da disponibilidade e
confianca que tem do servigo que utiliza.

3.5 Ferramentas de Suporte

Para além das aplicacoes especificas que pensa utilizar para realizar a sua tese, ha
algumas aplicagoes gerais que podem ajudar a gerir e realizar o trabalho de tese com
menor esforco. E terd grandes vantagens se dominar as técnicas mais adequadas para
realizar o seu trabalho, por exemplo, aprender uma linguagem especifica adequada ao
problema e. g. a linguagem e programa R'® para cilculos estatisticos e data mining,
ou usar a linha de comando para realizar operagoes complicadas com os seus ficheiros
de dados. E muitas vezes as pessoas até sabem da existéncia das ferramentas mas nao
sabem tirar partido delas pois sempre as usaram de um modo casual.

3.5.1 Software Carpentry.

As pessoas das diversas dreas do conhecimento nao sdo em geral especialistas de software
e nao sabem tirar partido das ferramentas disponiveis que podiam aumentar bastante a
sua produtividade. Nao s6 nao conhecem capacidades como o controlo de versoes, como
testar programas de modo eficaz, estruturar programas, etc., como nem sequer sabem
por onde comecgar. Sao competéncias basicas para quem lida com desenvolvimento de
software, cuja actividade principal envolve muito este tipo de ferramentas, mas que nao
sao do conhecimento geral das outras disciplinas. Uma das razoes mais importantes deste
estado de coisas é nao haver informacao basica acessivel a nao especialistas.

A partir de uma discuss@o promovida por Greg Wilson [13] numa série de artigos
no IEEE Computer Science & Engineering chegou-se & conclusao que hé uma grande
necessidade de treinar investigadores nas competéncias bésicas de software e que os
manuais de Engenharia de Software nao sao o lugar certo para comecgar essa formagao,
precisamente porque existe uma grande diferenca de conhecimento entre um especialista

15Normalmente estes servicos oferecem alguma capacidade, tendo mais capacidade que ser paga. Um
meio de resolver os problemas dos backups é simplesmente comprar capacidade suficiente e colocar tudo
o que tem no seu computador na pasta partilhada com o servico de nuvem. O prego pode ser comparavel
a ciclicamente comprar discos externos para backup e certamente muito mais simples.

http: //www.r-project.org/
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e uma pessoa de outra area.

A discussao iniciada por Wilson acabou por resultar na Software Carpentry Foun-
dation'”, uma organizacdo de voluntérios e sem fins lucrativos cuja missdo é ensinar
competéncias basicas de software a nao especialistas. Para além de cursos de formagao
curtos que organizam por todo o mundo, tém disponiveis online as licoes que desenvolve-
ram. As dreas cobertas estdo sempre a evoluir mas cobrem assuntos tao variados como
por exemplo: (i) iniciacdo as linguagens python e (ii) R; (iii) como tirar partido das
folhas de calculo, (iv) como usar a linha de comando ou (v) como usar um sistema de
controlo de versdo utilizando o GitHub'8.

Consulte as ligoes disponiveis e veja como pode tirar partido delas. E altamente
recomendavel!

3.5.2 Outras ferramentas de suporte

Esbocgar e estruturar. Para organizar ideias, por exemplo para ajudar a estruturar
inicialmente a tese (cf. § 3.3.1) é muito 1til usar ferramentas denominadas de Outline
ou de Mind Map. Bons exemplos grétis sio o FreeMind' e o Freeplane®®. Uma das
vantagens é, nomeadamente no FreeMind, poder listar assuntos e organiza-los em arvore,
com a capacidade de mudar muito facilmente o nivel de cada ramo (por exemplo no
FreeMind consegue-se fazer isso apenas com as teclas de [@ e setas). Isto pode ajudar a
estruturar um assunto complexo, como por exemplo a tese e a reorganiza-lo iterativamente
(em Capitulos, Secgoes, Subsecgdes e assuntos em cada Subsecgao, por exemplo) até se
atingir a organizacao desejada. Também pode ser usado para brainstormings e outros
fins em que a percepcao visual da organizagao seja uma mais valia.

Acumulagao e organizacao de informacao. E muito ttil poder acumular todas as
suas notas num s6 local e poder organiza-las e classificd-las, para recuperacao e utilizacao
facil e rapida. Ferramentas como o Evernote?' e o Microsoft OneNote?? permitem gerir
toda a informacao acumulada relacionada com a tese (e nao s6) e incluem capacidades
de recolha fécil da informacao a partir da internet, aumentando a produtividade. O
Zotero®? é outra aplicacdo, esta desenvolvida especificamente para gerir informacio de
trabalhos cientificos, incluindo referéncias bibliograficas.

Pode usar uma destas aplicagoes para fazer o seu didrio do bordo — versao electrénica
— e acumular todas as notas que for produzindo ao longo do trabalho. A nossa sugestao
é que o didrio de bordo seja feito em papel, pelas razoes apontadas em § 3.1, e o seu
conteudo seja destilado e generalizado para uma versao electrénica, onde possa facilmente
procurar a informacao e inclui-la noutros documentos.

"http://software-carpentry.org/
Bhttp://github. com
Yhttp://freemind.sourceforge.net
2Onttp://sourceforge.net/projects/freeplane/
Znttp://evernote. com
2http://www.onenote . com
Bhttp://www.zotero.org/
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Estas aplicacoes sao adequadas para para gerir informacao em geral. Existem ferra-
mentas especificamente pensadas para obter e gerir referéncias bibliograficas que suge-
rimos na § 3.8. O Zotero é um pouco hibrido nesse aspecto, oferece a possibilidade de
fazer ambas as coisas na mesma aplicacao, mas talvez seja um pouco mais limitado em
cada uma delas. No fim serd uma questao de gosto (mas nao decida sem se informar e
sem ler sobre a gestao bibliografica).

3.5.3 Editores de texto.

As aplicagoes utilizadas em teses tém frequentemente os seus préprios editores, mas pode-
se muitas vezes optar por um editor externo e ha sempre alturas em que se pretende
produzir pequenos textos simples e um editor ASCII d4 sempre jeito.

Substitutos do Notepad e muito mais. Um pequeno mas muito poderoso editor
de texto ASCII é o Notepad++2* que inclui imensas propriedades e ferramentas titeis,
incluindo por exemplo reconhecer cores de comandos de muitas linguagens, para pro-
gramacao mais facil e escrita inteligente (sugestao de palavras para completar a que estd
a escrever usando as palavras jd escritas).

O editor PSPad? também ¢ interessante e inclui a capacidade de comparar versoes
de ficheiros e de ficheiros com outros no computador, o que se torna muito 1Util por
exemplo para comparar versoes de programas (ou as alteragoes feitas pelo seu orientador
num documento. .. ).

Guerra de editores de texto. Uns classicos dos editores sao os Vi, e a sua evolucao
Vim?%, e o Emacs®”, e a sua evolucao XEmacs®®. Estes dois editores diferem na filosofia
de funcionamento: enquanto que o Vi usa modos e um conjunto de comandos (que
devem ser memorizados para tirar bom partido do editor), permitindo trabalhar sem
tirar os dedos do teclado, minimizando o esforco e favorecendo a produtividade a escrever,
o Emacs tem a vantagem de ser altamente personalizavel, podendo ajustar-se melhor
as suas necessidades, podendo funcionar quase como um sistema operativo pois tem
capacidade de lancar aplicacoes, por exemplo para ouvir musica.

As preferéncias entre o Vi e o Emacs sao tao marcadas como as entre o Windows e
o Mac, nao nos atrevemos a entrar nessa guerra, terd que decidir por si préprio. Para
o ajudar pode consultar a pagina da Wikipedia Editor war®*e o Stack Overflow, na
pergunta Differences between Emacs and Vim,° que discutem as caracterfsticas e listam
as diferencas entre as filosofias dos dois editores.

#nttp://notepad-plus-plus.org

Zhttp://www. pspad. com

onttp: //www.vin. org

™http://wuw.gnu.org/software/emacs/

nttp://www.xemacs. org

Pnttp://en.wikipedia.org/wiki/Editor_war
30http://stackoverflow.com/questions/1430164/differences—between—emacs-and—vim
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3.5.4 Tao simples e tao tteis

Existem muitas pequenas aplicacoes que aumentam a produtividade e resolvem problemas
no computador.

Gestao de ficheiros. O Q-Dir3! é um substituto excelente do gestor de ficheiros do
Windows com caracteristicas muito 1teis, por exemplo:

e Poder ter até quatro janelas visiveis simultaneamente, além de abas com outras
pastas para acesso facil.

e Possibilidade de configuracoes personalizadas, a serem invocadas consoante o pro-
jecto em que pretende trabalhar: pode criar diferentes vistas de pastas com as
pastas a que mais acede quando estd a realizar uma determinada tarefa; por exem-
plo uma vista de pastas para escrever a tese e outra para programar.

Onde estd o %#&@*! do ficheiro?! Mesmo que seja bem organizado e siga as
sugestoes de organizacao da § 3.4, vai chegar uma altura em que nao encontra o ficheiro
que precisa, ou ele estd noutro lugar e tem que navegar imenso entre as pastas para
14 chegar. E nessa altura que uma aplicacao (para Windows), o Ewverything Search
Engine3?, o pode ajudar. Ela é muito rapida porque sé procura os nomes dos ficheiros,
nao o conteudo, e tem a capacidade de poder procurar mais que um pedago de nome (e. g.
2015-11 e .dat). Se tiver dado nomes sugestivos aos seus ficheiros torna-se muito fécil
descobri-los (a ordenacdo por pastas também ajudara bastante, use-a). Note que pode
abri-los a partir da janela de busca. Pessoalmente é usando o Everything que abrimos
muitos dos ficheiros acumulados no disco. . .

Copiar e copiar, colar e colar. O Ditto?® é uma pequena aplicacdo que generaliza a
area de transferéncia (clipboard) do computador e permite colar pedagos de informagao
que copiou antes do ultimo copiado, entre outras possibilidades. E extremamente 1til
quando se pretende copiar varios pedacos de texto diferentes para um mesmo destino,
evitando andar para a frente e para trds entre as janelas das aplicacoes.

Durma tranquilo. Esta demonstrado cientificamente que a utilizacao a noite de écrans
com brilho préprio, como os dos computadores telemdveis inteligentes, provoca insénia e
consequentes alteracoes dos ciclos do sono, com implicagoes na satde e produtividade.
f.luz3* é uma pequena aplicacio que lhe muda automaticamente os tons de cores do écran
do computador ao fim da tarde para uns que evitam o efeito indesejado de espertina.
E fundamental que mantenha habitos regulares de sono ao longo do trabalho para se
manter produtivo.

31http ://www.softwareok.com/?seite=Freeware/Q-Dir
32http://www.voidtools.com
33nhttp://sourceforge.net/projects/ditto-cp/
3nttp://justgetflux. com
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Onde encontrar recursos? Existe uma mirfade de pequenas aplicagoes uteis, muitas
das quais gratis, que podem substituir aplicacoes dispendiosas que necessite. Exemplo
de um repositorio que faz consideragoes sobre a qualidade das aplicacGes e que tenta

determinar quais as melhores alternativas é o Gizmos’s Freeware3®.

3.5.5 E nao menos importante

Umas ultimas consideragoes que podem fazer imensa diferenga nos resultados que alcanga.

Que aplicagoes usam pessoas similares? Informe-se sobre que aplicagoes as pessoas
da sua area de trabalho utilizam para realizar o mesmo tipo de trabalho que o seu.
Certamente que essas serao as mais adequadas ja que as pessoas em geral nao sao
masoquistas®®. Se utilizar as mesmas ferramentas que o grupo de trabalho em que se
insere, ou que o seu orientador, podera trocar impressoes e resolver problemas muito
mais facilmente. Por outro lado, pode haver uma combinagdo com o seu grupo de
trabalho em que cada membro é mais especialista em ferramentas especificas. Mas para
tal é necessario haver um compromisso sério das pessoas, dificil de conseguir devido a
prazos diferentes para terminar as respectivas teses. Em geral é preferivel nao ser muito
original nas ferramentas que vai usar a menos que haja uma boa razao para isso. Procure
informar-se antes se é mesmo necessario ser original. Articule-se com as pessoas com
quem trabalha!

As comunidades online sao um recurso excelente. Quando se depara com um
problema de hardware, software ou até da sua area de competéncia, a probabilidade
de alguém ja ter tido o mesmo problema é muito grande. Em particular quando sao
problemas que nao tém directamente que ver com o seu objectivo — tipicamente software
que nao parece fazer o que pretende ou que nao funciona — vale a pena perguntar ou
procurar respostas anteriores. A comunidade Stack Overflow®’ e outros newgroups sao
um excelente local para procurar. Lembre-se que o Google é seu amigo! Também ja ha
algumas redes sociais académicas onde pode colocar perguntas e contactar investigadores,
sendo a ResearchGate3® uma das mais conhecidas.

Atalhar caminho. E extremamente vantajoso conhecer os atalhos de teclas nas aplica-
¢oes. Alternar entre o rato e o teclado é extremamente cansativo e se souber os atalhos
pode fazer o seu trabalho muito mais depressa e com menos esfor¢co. Os Engenheiros
de Software em geral sabem este truque mas em muitas areas do conhecimento o rato
é rei absoluto. Mesmo que ache que é muito dificil decorar todos os atalhos, ganhara
muito se pelo menos conhecer os atalhos das acgoes mais frequentes das aplicacoes mais

3http://www.techsupportalert.com

36tenha apenas cuidado com as pessoas que usam certas aplicacdes por desafio pessoal ou teimosia,
nao recorra a uma unica fonte de informagcao.

3"http://stackoverflow.com

3®http://www.researchgate.net


http://www.techsupportalert.com
http://stackoverflow.com
http://www.researchgate.net
http://www.techsupportalert.com
http://stackoverflow.com
http://www.researchgate.net

30 Comecar com o pé direito

utilizadas. A internet estd cheia de artigos e compilacGes sobre atalhos, por exemplo 200
Keyboard Shortcuts (Windows) to Boost Your Productivity® mas um dos mais completos
é a pagina da Wikipedia Table of keyboard shortcuts?0.

O ideal sera saber escrever no teclado com os dedos todos e sem olhar para as teclas.
Se nao o consegue fazer podera querer aprender. Embora esse seja um projecto com
algum folego, pagard dividendos enormes ao longo de toda a sua vida profissional.

Quando tudo o mais falha. E opiniao dos autores deste livro que ler o manual das
aplicagoes é uma grande vantagem. Durante o trabalho da tese vai passar algum tempo
a utilizar varias aplicagoes no computador ou instrumentos no laboratério (em geral
muito dispendiosos) e vai querer ter os melhores resultados possiveis. Conhecer melhor
as caracteristicas de uma ferramenta de trabalho permite evitar problemas triviais, tirar
mais partido dela e evitar avarias. Ndo tem que ler o manual de fio a pavio mas dé uma
boa vista de olhos para saber o que contém e estude com mais atencao as partes mais
relevantes para si. Pode sempre voltar e ler para saber mais ou tirar duvidas.

Ai e tal, mas entao e o famoso Desenrascan¢o Portugués? Lembre-se: os Alemaes
nao tém fama de desenrascados mas no fim quem ganha sao eles. Recentemente um
estudo foi realizado em que chegaram a conclusao que em ambientes profissionais esse
desenrascanco nao ¢é valorizado por pares. Nao é por ler um manual que vai perder as
suas capacidades de improvisagao, antes pelo contrario. Se souber mais, pode improvisar
mais!

Por isso leia o manual. Ou como tao eloquentemente se diz em lingua inglesa,
RTFM™.

Coda. Nesta Secgao passamos em revista algumas das nossa ferramentas favoritas
que podem fazer toda a diferenga nos resultados que vai alcancar. Para ferramentas
especificas de IWTEX consulte § 3.7. Para ferramentas de gestao bibliografica veja § 3.8.
Também hé aplicagdes que o poderao ajudar a lutar conta a procrastinacao (§ 5.4) e a
ser mais produtivo (Capitulo 6).

3.6 Escreva a Introducao ASAP*

Escreva a Introdugao no inicio. A Introducdo inclui a motivacao, explicita os
objectivos do trabalho, d& algum contexto ao leitor sobre a area em que o trabalho
se insere e em geral inclui a totalidade ou parte da revisao de trabalho existente na
literatura relevante para o objectivo. Termina com uma panoramica de alto nivel da tese,

39nttp://www.hongkiat.com/blog/100-keyboard-shortcuts-windows

“Onttp://en.wikipedia.org/wiki/Table_of _keyboard_shortcuts

“http://en.wikipedia.org/wiki/RTFM. Veja também o que o xked (http://xkcd.com/293/) tem a
dizer sobre o assunto.

42 As Soon As Possible.
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sublinhando pontos importantes como as contribuic¢oes originais do trabalho realizado.

Existem varias vantagens em escrever a Introdugao no inicio:

e Obriga a organizar conhecimentos para entrar no tema e a familiarizar-se com o
assunto.

e Exige uma explicitacao e consequente clarificacao dos objectivos, nem sempre ébvios
no inicio, e a confirmacao com o orientador que os objectivos sao os adequados.

e Requer fazer uma boa revisao da literatura no inicio do trabalho, que é quando
deve ser feita (sobre como pesquisar e gerir bibliografia, e ferramentas que o podem
ajudar nessa tarefa, consulte a § 3.8).

e Permite-lhe ganhar familiaridade com o processador de texto que escolheu (cf. § 3.7,
Word vs. ¥TEX), e a organizar bem o documento, numa altura em que estd um
pouco menos ocupado.

e Obriga a escrever um texto organizado que pode dar ao seu orientador para feedback
antecipado, permitindo evitar erros no resto da escrita.

e Incita-o a escrever desde o inicio (habito que deve cultivar), de modo organizado e
com ortografia cuidada (use as sugestoes do Capitulo 4), evitando erros e revisoes
extra; mesmo que o que for escrevendo nao seja para incluir ipsis verbis no docu-
mento de dissertacao, normalmente ajuda-o a clarificar ideias, a trocar ideias com
o seu orientador e podera ser aproveitado apds revisao.

e Proporciona numa fase inicial uma sensacao de avanco e de realizacdo, que o podera
moralizar para o resto do trabalho (é muito comum no inicio o trabalho avancar
lentamente)

E nao obrigara a rever mais tarde? Sim, haverda sempre alteracoes para fazer,
mas essas alteragOes serao em geral pequenas e poderao ser feitas sem grande esforco.
Entretanto ganhou tempo e familiaridade com o processo de escrita, clarificou os seus
objectivos, delineou um caminho para os atingir e ficou com algo ja escrito. E é sempre
necessario rever.

Antes de escrever a Introdugao. Decida qual é o tipo de processador de texto mais
adequado para si (cf. § 3.7), aprenda como fazer pesquisas bibliogréficas e como as gerir
(cf. § 3.8). Aprenda também como pode estruturar o documento da tese, como escrever
uma boa Introdugao, regras e outras sugestoes de escrita para comegar a fazer as coisas
bem desde o inicio (cf. Capitulo 4). Avance!
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3.7 Word vs. ETEX

Uma escolha fundamental e que deve ser feita cedo é a se vai escrever a tese em Microsoft
Word ou um editor similar, ou se vai escrever a sua tese utilizando IXTEX. Ambas as
solugoes tém vantagens e desvantagens (e ambas tém seguidores fervorosos).

Editores do tipo WYSIWYG (como o Word). Ha varias alternativas similares
ao Microsoft Word, denominados WYSIWYG* que sdo gratis e funcionam cada vez
melhor, como o OpenOffice*®, ou o LibreOffice*®, que é uma ramificacdo do OpenOffice
original, disponiveis em varios sistemas operativos. Pode comparar as vérias alternativas
no artigo da Wikipedia Comparison of office suites”.

Word, prés e contras. O Word e editores de texto similares tém algumas vantagens:

e Sao WYSIWYG.

e O Word tem um excelente corrector ortografico, especialmente quando comparado
com os disponiveis para INTEX.

e E muito facil produzir e incluir tabelas.

e O Word tem excelentes capacidades de rastreamento de alteragoes (track changes);
isto é mais importante para trabalhos com varios autores mas também é muito util
para a tese em particular na fase de revisao com o seu orientador.

e Ao longo dos anos as capacidades do Word de lidar com equagoes, titulos, indices,
etc. tem melhorado.

Desvantagens:

e Sendo WYSIWYG, esconde a estrutura légica, o que pode provocar problemas
(passar despercebida).

e Pode-se mudar o estilo global do documento e da estrutura légica mas nao é ébvio
como o fazer se nao se escolher um estilo pré-existente (provavelmente mais dificil
menos 6bvio do que o KWTEX; mais dificil saber o valor dos parametros alterados).

e Gestao automatica de referéncias de tabelas, figuras etc. menos robusta; gestao
bibliografica claramente inferior que a do IXTEX.

e Muito mais limitado no estilo das equagoes que se podem escrever e seu estilo.

e Aspecto menos bom que o do BKTEX (isto frequentemente s6 é evidente quando
uma pessoa se habitua ao IATEX, tal é a ditadura do habito quotidiano).

4 What you see is [almost] what you get, o que vé é [quase] o resultado final.
45http:/7/www.openoffice.org S

4nttp://www.libreoffice.org

47http ://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_office_suites
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E aparentemente mais facil determinar e controlar a localizacao de figuras e tabelas
mas elas tém tendéncia para ganhar vida prépria e afectar a formatacao. O conceito
de float do INTEX funciona melhor, mesmo que nao assegure que a figura fica no
local que escolheu (mas isso até pode ser bom).

O Word nao é grétis (embora o OpenOffice seja).

IKTEX, prés e contras. Vantagens do IXTEX:

Aspecto excelente que pode ser alterado como se quiser (com maior ou menor
dificuldade mas de modo transparente e reprodutivel).

o2

Numeracgao automatica de figuras, tabelas e equacoes, referéncias automaticas
bibliografia e a outros pontos do texto (pdginas, Secgoes, equagoes, figuras, etc.)
excelente e funciona muito bem.

O~

Mais facil escrever equagoes e muito mais facil fazé-lo exactamente como se pretende.

Figuras nao sao embebidas no ficheiro principal, tornando mais ficil a sua gestao
e substituicao, e tornando o ficheiro principal muito mais pequeno e robusto em
documentos grandes (como uma tese); outros elementos podem também nao ser
embebidos tornando mais facil a sua reutilizacao; o Word permite nao embeber
figuras mas a sua gestao é mais complexa e pouca gente o faz.

E facil fazer alteracoes gerais de estilo (por exemplo alterar um simbolo em todo
o documento ou alterar para o estilo exigido por uma revistas cientifica para
publicacao, pois as revistas tém muitas vezes estilos ja definidos muito facilmente
selecciondveis).

Estrutura légica do documento ébvia e robusta (porque é definida por comandos
visiveis e nao implicitos em linhas de texto com definigdo apenas visivel em menu).

Ficheiros em ASCII sem c6digo escondido (mais resistente a corrupcao de ficheiros).

Sistema estavel; conseguird ler, alterar e reutilizar o contelido da sua tese ao fim
de muitos anos, mesmo que nao consiga recuperar o estilo exacto. Com outros
sistemas fica dependente de a versao corrente do software conseguir ler a versao
em que escreveu o documento.

Desvantagens:

Nao é WYSIWYG, o que por vezes torna mais dificil a escrita e navegacao no
documento.

Curva de aprendizagem lenta, mesmo sem querer fazer grandes ajustamentos.

Requer trabalho se se quiser ajustar muitos pormenores de estilo (mas nesse caso
provavelmente com muito mais capacidades de o fazer que o Word e nao mais
dificil, e com muito mais ajuda da internet).
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Factores a considerar na decisao de usar o ITEX sao o sistema que se usa na sua area e
se o trabalho vai ter muitas equagoes (caso em que o IATEX serd certamente vantajoso).
Para um trabalho de duracao consideravel que ainda por cima culmina num marco
que certamente tem importancia na sua vida justifica-se usar ITEX, mesmo que tenha
que o aprender, mas depende das circunstancias. Se vai fazer uma Tese de Mestrado
— de duracao mais curta que a de Doutoramento — e nao tem muitas equagoes serd
eventualmente mais facil utilizar algo do tipo do Word, ficando com tempo para se
dedicar ao contetddo do trabalho. E sendo a tese mais pequena terd em principio menos
problemas com as referéncias bibliograficas e assuntos similares.

Recursos para Word e conversores. Apesar do afirmado em § 3.7 e § 3.7, nas
versoes mais recentes do Word é cada vez mais facil organizar o documento. O editor
de equagoes até ja aceita comandos tipo KTEX, embora ainda nao tenhas as capacidades
que pode ter se usar ATEX.

Existem conversores de Word para WTEX e vice-versa (nao necessariamente os mesmos
nos dois sentidos da conversao). Em geral, os conversores de IWTEX para Word sao pagos
e funcionam razoavelmente mal, sendo o mais dificil lidar com as equagoes. No caso
de WYSIWYG para IATRX, a extensao Writer2 ATEX*® permite converter ficheiros no
formato OpenDocument — usado pelos OpenOffice e LibreOffice, por exemplo — para
KTEX e aparentemente com algum sucesso (nao temos experiéncia directa suficiente).

Se por qualquer razao for obrigado a passar de um sistema para outro estes conversores
podem fazer diminuir a dor mas nao conte com resultados perfeitos. Vais ser sempre
necessario mais ou menos pés-processamento. Tente evitar passar por esta situagao.

O Scientific WorkPlace® é um processador de texto comercial que tenta fazer a ponte
entre a abordagem WYSIWYG e o KIEX. Tem um aspecto e modo de escrever que é
quase WYSIWY(G mas é apenas um interface entre o utilizador e o W TEX. Isto introduz
algumas limitacoes e o cédigo KTEX gerado por baixo é pouco legivel mas o utilizador
pode ter acesso as entranhas e incluir cédigo IXTEX directamente (o que significa que
tem que saber pelo menos um pouco de IXTEX). Tem vantagens e inconvenientes mas
funciona razoavelmente bem e pode ser considerado. Infelizmente é comercial.

Existe ainda uma solucdo hibrida, o GNU TeXmacs®® que é um editor WYSIWYG
que usa as fontes e a filosofia do TEX. Ao contrario do Scientific WorkPlace, nao é
apenas um interface entre o utilizador e o INTEX. Nao tendo nés experiéncia desta
solugdo, apenas a mencionamos para referéncia.

Distribuicoes de I TEX: como instalar e usar. Para usar o ITEX é necessario
instalar uma distribuicdo de KTEX i. e. instalar um conjunto de recursos que o faz
funcionar (fontes, packages, gestor de packages, etc.) que pode ou nao incluir um editor
de texto a partir do qual se escreve o documento que depois é compilado para produzir
o documento final.

®http://writer2latex.sourceforge.net
nttp://www.mackichan. com
"Onttp://en.wikipedia.org/wiki/GNU_TeXmacs
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Distribuicoes populares sao:

o TeXstudio®', para todos os principais sistemas operativos.

o TeX Live®?, popular em Linur/MacOSX (mas também disponivel para Win-
dows).

o MiKTeX53, disponivel para Windows e muito popular, é normalmente associado
ao editor de texto WinEdt>*, que é shareware mas que funciona sempre (com um
nag screen apds o tempo de avaliacao).

o Overleaf® é um sistema que funciona online, com a vantagem 6bvia de permitir
a colaboragao (que nao sendo uma grande vantagem no caso de teses é muito
interessante) mas que é pago no caso de se querer todas as caracteristicas. No
entanto a versao gratis é suficientemente interessante para nao se desprezar esta
alternativa.

H& imensos recursos na internet de comparacao de sistemas, como se instalam, etc., nao
terd dificuldade em escolher um que seja adequado para si (por exemplo o mesmo que
os seus colegas e orientador usam)

Como aprender IRTEX? A curva de aprendizagem do ITEX é lenta e quanto mais
depressa comecar, melhor. Como o ITEX nao é WYSIWYG é fundamental ler alguma
documentagao no inicio:

Uma excelente introducao ao IWTEX é a The Not So Short Introduction to BTEX
2¢: Or ITREX 2¢ in 157 minutes®®, escrito por Tobias Oetiker et al., e que ja vai na
versao 5.05 (2015). Se nao puder ler mais nada leia esta introdugao.

Um local central onde pode encontrar recursos relacionados com KTEX, incluindo
introducoes ao sistema, é o TEX Users Group web site®”.

Para tirar duvidas e aprender a fazer coisas especificas o livro do Lamport [7] é
um classico. Mas hoje em dia para esclarecer muitas das dividas especificas basta
procurar na internet.

Uma das coisas que o IXTEX faz bem é gerar referéncias bibliograficas a partir de
uma base de dados (BIBTEX). Consulte a § 3.8 para mais sobre este assunto.

Um bom modo de comegar é ver um ficheiro IXTEX ja feito (por exemplo um modelo
de tese feito por outra pessoa) e analisar o que contém e como esté organizado.

Shttp://www.texstudio.org

Zhttp: //www.tug.org/texlive/

*http://miktex.org

Shttp://www.winedt. com

Shttp://www.overleaf.com

56 A ltima versdo pode ser encontrada na pagina web de Tobias Oetiker, http://tobi.oetiker.ch
"Thttp://www.tug.org
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Sugestoes e recursos de B TEX:

o O KTIEX usa extensoOes — packages — para aumentar as suas possibilidades. Exis-
tem intimeras. Exemplos de algumas particularmente tteis sao:

— amsmath, amsfonts, amssymb, que aumentam as capacidades de composigao
de equacoes e definem mais simbolos.

— todonotes e showkeys, para ajuda a desenvolver o documento enquanto se
esté a escrever.

— hyperref, permite ligagoes entre ponto do documento e ao exterior (internet).
— booktabs, melhora a composicao de tabelas.
— siunitx, ajuda a escrever nimeros e unidades de forma consistente.

— Ha& muitas mais, e igualmente tteis, a utilidade depende em parte do tipo de
documento que se estd a fazer.

e As PGF/TikZ sao um conjunto de linguagens (e packages) para produzir graficos
vectoriais e que podem ser usadas em IXTEX, com resultados excelentes; embora nao
produzam graficos a partir de ficheiros de dados directamente, conseguem fazé-lo
através de uma ligacdo ao Gnuplot®®, o conhecido programa de geracao de gréficos
e que pode ser usado autonomamente.

e Ha algumas aplicagbes que podem exportar equagoes em formato IATEX; por exem-
plo o Mathematica®, um conhecido Computer Algebra System (CAS), tem essa
habilidade que pode poupar bastante tempo de composicao do documento.

e Muitas vezes os editores tém ajudas para criar codigo especifico rapidamente, por
exemplo para criar figuras e tabelas. Ha também ajudas online, como poor exemplo
o BTEX Table Generator®®

e O KTEX inclui muitos tipos de simbolos, distribuidos por diversas packages; para
além de existir uma listagem alargada de simbolos, pode também tentar descobrir
qual é o comando que produz o sfmbolo que tem em mente utilizando o Detezify®!

e A editora Springer oferece a possibilidade de através de uma parte de equacao
procurar em artigos publicados equagoes que a incluam, permitindo gerar equagoes
complicadas desde que existam na literatura editada por eles, Springer KATEX
search5?

*http://www.gnuplot.info
*http://wuw.wolfram.com/mathematica/
%nttp://www.tablesgenerator. com
Slhttp://detexify.kirelabs.org
52nttp://www.latexsearch.com
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Modelos de tese em IMTEX. Personalizar o estilo do documento IXTEX é uma ta-
refa complexa e demorada, em particular quando tem que assegurar que cumpre os
regulamentos definidos pela institui¢ao, como costuma ser o caso de teses.

As instituigoes de qualidade costumam ter modelos (templates) de tese disponiveis, o
que permite assegurar o cumprimento dos regulamentos (e a coeréncia de estilos) e poupar
o trabalho consideravel aos candidatos de ajustar um estilo em multiplos pormenores,
alguns subtis. Por vezes esses modelos nascem de uma colaboragao de alunos que depois
os disponibilizam para todos.

Por exemplo, no caso do Instituto Superior T'écnico nao existem versoes oficiais de
modelos para teses mas no Github existe um Master dissertation template for IST® (mo-
delo adequado para Teses de Mestrado, como o nome indica) e, tanto quanto percebemos,
foi criado e é mantido por um conjunto de alunos.

3.8 Gestao bibliografica

3.8.1 Revisao bibliografica

Quando se faz uma tese é naturalmente necessario saber qual o estado do conhecimento
da area onde o trabalho se insere, nao sé para poder usar esse conhecimento em desen-
volvimentos originais como para entender melhor o caminho a percorrer na realizacao
da tese. E entdo necessario encontrar as referéncias bibliograficas relevantes, determinar
quais sao as mais importantes e depois geri-las.

Gestao de bibliografia. E importante saber como vai tratar os seus artigos — arrumé-
los, classifica-los, enfim, geri-los —antes de comecar a encher o disco do seu computador
com eles:

e Sugerimos fortemente a utilizacio do Mendeley®* para gerir as suas referéncias
bibliograficas.

e Entre outras vantagens, o Mendeley permite associar palavras-chave, associar notas
a cada artigo, obter online elementos da referéncia ao artigo e exporta-la em véarios
formatos, incluindo BIBTEX (cf. § 3.8.2), permitindo encontrar e aceder muito mais
facilmente aos artigos que for acumulando, e trabalhar sobre eles.

e Use algum tempo para ver como funciona o Mendeley e como este organiza os
artigos no disco do computador; vale a pena ter algum cuidado a definir a pasta
dos artigos (pelo Mendeley), para ter em conta a organizacao pretendida, tal como
definida na § 3.4.1.

e O Zotero%, ja referido anteriormente, também ¢é uma hipétese a considerar, espe-
cialmente para gestao de referéncias e outra informacao que se encontre online.

%http://github.com/samfcmc/ist-dissertation-latex-template
54http://www.mendeley.com
Shttp://www.zotero.org/
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Agora que sabe como gerir a bibliografia que vai obter, estd em condigoes de a procurar.

Busca de bibliografia. Existem muitas bases de dados onde pode encontrar artigos
relevantes para o seu trabalho:

e A partir dos IP das universidades portuguesas tem acesso a uma das melhores
bases de dados de artigos de ciéncia, o Web of Science (Thomson Reuters)® que é
o melhor local para realizar as suas buscas, ja que permite avaliar a relevancia dos
artigos; entre outras informagoes. Esta base de dados inclui resumos, classificacao
e numero de citagoes (que constitui um critério, embora nao o unico, para avaliar
a qualidade do trabalho).

e O Google Scholar®” também é til. Note que:

— No Google Scholar nao se encontram apenas artigos cientificos, o que pode
ser uma desvantagem.

— O namero de citagoes indicado no Google Scholar é pouco fidvel pois refere-se
a documentos da internet e nao necessariamente a artigos cientificos.

— Pode usar a palavra-chave “PDF” nas buscas para maximizar a possibilidade
de obter uma cépia da referéncia que procura.

e O estado portugués assegura o acesso a muitos dos artigos cientificos publicados nos
tltimos anos através da Biblioteca do Conhecimento Online (B-On)%, um servico
que pode ser acedido a partir dos enderecos IP das institui¢coes de ensino superior
e de investigagao portuguesas. A B-On estd integrada com o Web of Science de
modo que quando faz buscas neste pode obter imediatamente o artigo, se estiver
disponivel.

e Apesar de a B-On incluir muitas revistas cientificas, nao inclui todas as que sao
importantes. Por exemplo, as revistas editadas pelo The American Institute of
Aeronautics and Astronautics (AIAA)% nao estdo incluidas na B-On. No entanto
podem estar disponiveis nas bibliotecas da sua instituicao, lembre-se de verificar
antes de desesperar.

e Muitos artigos nao disponiveis a partir das revistas onde foram publicados podem
ser encontrados online, vale sempre a pena fazer uma busca no Google. E frequente
encontrarem-se na pagina web dos autores, eventualmente sob a forma de preprint,
versao anterior a publicagdo mas muito préxima do resultado final.

e Pode sempre contactar o autor e pedir o artigo, em geral os autores apreciam o
interesse e tém prazer em o disponibilizar. Os enderecos email costumam estar

5http://wokinfo.com
5"http://www.google.com/scholar
58nhttp://www.b-on.pt
%9nttp://www.aiaa.org
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disponiveis no cabecalho do artigo disponivel nas bases de dados, mas nao costuma
ser dificil encontra-lo online.

e Outro modo de encontrar artigos e autores é aderir a uma rede social de cientistas
como a ResearchGate™, mencionada na pagina 29, onde para além de poder solicitar
artigos aos autores pode também fazer perguntas e acompanhar o trabalho dos
investigadores.

e A busca de artigos é um processo iterativo; mais tarde vai certamente ter a neces-
sidade de procurar mais alguns artigos.

Algumas bases de dados especificas de artigos. Nas areas mais proximas dos
autores deste livro existem ainda algumas bases de dados que podem ser tteis:

e O ArXiv™ & uma base de dados de preprints — artigos antes de publicados em
revistas cientificas — com énfase na Fisica, mas ndo sd, que nasceu para responder
a necessidade de trocar informacao mais rapidamente que o ritmo de publicagao
oficial.

e O SAO/NASA Astrophysics Data System (ADS)™ ¢é uma base de dados de re-
feréncias bibliograficas das areas gerais de Fisica, Astrofisica e ciéncias relaciona-
das, que tem ligagoes as fontes dos artigos, alguns dos quais estao disponiveis (por
exemplo alguns artigos mais antigos que nao estao disponiveis pelo B-On); o ADS
pode procurar no ArXiv.

e O NASA Scientific and Technical Information (STI) Program™ é uma fonte exce-
lente referéncias da investigagao e desenvolvimento realizada pela NASA | sendo que

parte dos trabalhos estao disponiveis através do NASA Technical Reports Server
(NTRS).

Peca aconselhamento ao seu orientador relativamente a bases de dados ou outros recursos
bibliograficos especificos da sua area de conhecimento.

O que fazer com os artigos? Apds ter comecado a obter artigos mais ou menos
relevantes para o seu trabalho — e o que se segue pode e deve ser feito a0 mesmo tempo
que faz essa seleccdo — deve ter em conta que:

e Hoje em dia o nimero de artigos potencialmente relacionados com o seu trabalho é
virtualmente infinito; terda que seleccionar os melhores e mais relevantes. Nao tera
tempo para ler tudo. O resumo (abstract) dos artigos, presente em quase todos,
sera fulcral para pesar a sua importancia e avaliar se vale a pena investir tempo
na leitura do artigo na sua totalidade.

"http://wuw.researchgate.net
"http://arxiv.org
http://adsabs.harvard.edu
http://wuw.sti.nasa.gov
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e Muitos artigos serao importantes para dar contexto i. e. para identificar os desen-

volvimentos da &drea, determinar que problemas cientificos preocupam as pessoas e
identificar limitagoes dos trabalhos mais recentes. Serd relevante como introdugao
e suporte a sua tese.

Deve ter consciéncia da qualidade e relevancia dos artigos; a qualidade da revista
cientifica, a qualidade reconhecida do autor e o nimero de citagoes do artigo sao
critérios relevantes para avaliar a qualidade do artigo.

O numero de citagoes varia muito com as dreas do conhecimento e ha areas mais
lentas, em que as citagoes demoram mais a aparecer; o niimero absoluto de citacgoes
sé por si nao é critério suficiente para fazer um juizo, por isso é que o Journal
Clitation Reports um servigo da Web od Science que tenta avaliar a qualidade das
revistas cientificas, inclui outros critérios como por exemplo a posicao da revista
na sua area em termos de numero de citagoes e o Cited Half-Life.

Nao espere entender completamente um artigo na primeira vez que o estuda, nem
fique frustrado por isso pois é perfeitamente normal; muitas vezes os melhores
artigos, os mais profundos, s@o os que nos fazem voltar muitas vezes para perceber
melhor alguns pontos que até pensavamos que tinhamos percebido. ..

Muitos dos artigos publicados, mesmo nas melhores revistas cientificas, estao pura
e simplesmente errados. Sim, leu bem, errados. Os tipos de erros variam muito,
desde procedimentos metodoldgicos e estatisticos deficientes levando a conclusoes
erradas, erros nos calculos, racionais errados, invocagao de leis fisicas nao aplicaveis
na situagao especifica, a variedade ¢ infinita; os critérios de aceitagdo de publicagao
em ciéncia nao sao perfeitos, sdo apenas o melhor que se conseguiu até agora (e
sim, podem ser melhorados).

Do ponto anterior segue-se que:

— Deve ter cuidado na selecgao de artigos; a confianga aumenta com a qualidade
da revista onde foi publicado, a qualidade do autor e niimero de citagoes.

— Deve lembrar-se da possibilidade de o que estd a ler nao estar correcto, ou
estar mal explicado, e que o problema nao é necessariamente seu. .. mas pode
ser!

— No fim, a responsabilidade pela confianca numa fonte é sempre da pessoa que
a seleccionou, ou seja, sua.

Perante o excesso de informacao tera que ser implacavel na escolha das suas leituras:
havera artigos em que lerd o resumo e percebera que nao vale a pena olhar mais,
outros que lerda por alto até perceber que nao sao relevantes, outros ainda que
espreitard apenas uma parte relevante e finalmente alguns que estudara com toda
a atencao, voltando a eles frequentemente.
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e Sempre que ler (ou decidir ndo ler) um artigo lembre-se de escrever, por palavras
suas, um pequeno resumo dos pontos mais relevantes. Esse texto podera ser usado
na sua revisao bibliografica quando escrever a tese. KEssa informagao pode ser
registada por exemplo no seu didrio ou no campo de notas do Mendeley (o que
permite manter as notas associadas ao ficheiro do artigo).

e O Mendeley permite associar palavras-chave a cada artigo, por exemplo do assunto
que o artigo versa ou assunto referido no artigo relacionado com o seu trabalho.
Mas também pode ajudar a classificar os artigos se definir e associar palavras-chave
como Lido/Por Ler ou uma classificagao de graus de relevancia para o seu trabalho,
do irrelevante R1 ao obrigatério estudar R5; pode também incluir a palavra Errado
para excluir os artigos realmente maus (sem os deitar fora...)

Outras fontes. As fontes principais de informacdo numa tese devem ser artigos
cientificos e, no caso de resultados consolidados, livros. No entanto, em certas cir-
cunstancias é possivel ter outro tipo de fontes. Tenha em atencao que:

e Deve evitar recorrer a fontes secundarias (e. g. Wikipedia™) a todo o custo, sdo
praticamente proibidas; o racional é que as fontes secundarias nao asseguram em
geral a mesma qualidade que as fontes primdrias devido a e. g. erros de transcrigao
ou ma interpretacao; intermedidrios sao de evitar, em particular quando se pretende
demonstrar proposicoes, como no caso de teses ou trabalho cientifico.

e Deve evitar recorrer a sites na internet. A informacao em geral é secundiria,
dificil de determinar a origem e pode desaparecer no dia seguinte (eliminando a
possibilidade de confirmagao).

e E absolutamente obrigatorio citar todas as fontes de informagao que utilize, in-
cluindo fontes secundédrias e sites, se tiver que recorrer a eles.

e Em principio uma coisa é citar o trabalho e as ideias dos outros, outra é copiar
directamente:

— Citagoes ipsis verbis de frases de outrem devem ser identificadas como tal,
colocadas entre aspas ou em italico (depende do estilo que estiver a usar, mas
seja consistente); e a fonte deve ser citada, j& tinhamos mencionado isto?

— Tabelas e figuras de outros devem ser reproduzidas pelo autor da tese e as
suas fontes citadas e nao copiadas directamente, a ndo ser que autorizada a
reproducao por quem detém os direitos.

— Apesar do dito no ponto anterior, tem havido uma préatica algo generalizada
de utilizar directamente figuras de outros (com citagao, isso é absolutamente
obrigatdrio) sem solicitar autorizagdo, por consideracoes de fair use, uma

™ A Wikipedia é um recurso excelente para fazer uma iniciacdo a um assunto e h muito assuntos que
dificilmente se encontram noutros lugares. Como se pode constatar neste trabalho, os autores nao tém
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vez que uma tese ndo é um trabalho que va gerar directamente lucro (ao
contrario de um artigo cientifico publicado, em que a editora cobra dinheiro
por ele); somos de opinido que esta situagao deve ser evitada, até porque
frequentemente as figuras sé servem para enfeitar Capitulos de Introducao. ..

3.8.2 Como citar?

Vai ter que citar as suas fontes no documento de tese e a preparagao desse trabalho
comeca quando procura e organiza das fontes.

Citar tudo mas mesmo tudo? Todos os resultados nao originais tém que ser citados
mas é naturalmente necessario bom senso ou correr-se-a o risco de ter que demonstrar que
1+1 = 2. O conhecimento considerado comum nao requer demonstragao mas a fronteira
do que é considerado conhecimento comum nao é clara e depende das circunstancias.

Um critério possivel é usar-se como heuristica que o conhecimento geral de nivel
de ensino secundario e primeiros anos do ensino superior nao requerem citagao ou de-
monstracao especifica. A excepgao é o caso de conhecimento muito especifico ou fora
da area cientifica da tese, onde uma citacao pode ser adequada para situar o leitor e
proporcionar-lhe indicacao de onde pode verificar o argumento. Outra heuristica é que
um resultados que um estudante do mesmo nivel do candidato consiga deduzir apds uma
pequena reflexao pode ser considerado 6bvio e nao requer demonstragdo — mas isto nao
significa que nao ajude o leitor, dando-lhe indicacoes de onde vem o resultado ou como
pode ser obtido.

Se um argumento nao é original é obrigatorio citar a fonte — cre-
ditando o seu autor — mesmo que a sua demonstragao seja repro-
duzida no documento da tese.

Mesmo que uma parte ou a totalidade de um argumento seja dependente de uma citagao
de outro trabalho, a responsabilidade é totalmente do autor da tese, ja que é este que
tem a responsabilidade de estudar, avaliar a qualidade e aceitar, ou nao, a validade do
trabalho que esta a citar.

Citagao de conhecimento consolidado. Assuntos bem conhecidos, que tipicamente
se podem encontrar em livros, i. e. ndo apenas em artigos cientificos, que por uma questao
de contexto e explicacao seja necessario incluir na tese, poderao ser citados em conjunto
desde que concentrados numa Secgao, caso em que se pode referir algo como, por exemplo,
“Nesta Seccao vamos seguir de perto a abordagem ao Problema Restrito dos Trés Corpos
de Szebehely [11]” para evitar estar em cada frase a repetir a mesma citagao. Mas tem
que ficar claro que nada na Secgao é trabalho original. Note que este tipo de reproducao
de material bem conhecido é menos 1til em teses do que pode parecer, confirme sempre
se precisa mesmo de o reproduzir.

nada contra consultas na Wikipedia, desde que no contexto certo.
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Para que serve uma referéncia bibliografica? O trabalho cientifico é construido
sobre trabalho cientifico anterior. O trabalho anterior é fundamental para compreender
todos os argumentos do trabalho presente e é necessério ter a possibilidade de o poder
confirmar: serda o trabalho anterior sélido, vélido, aplicavel, confidvel? Sé podendo
confirmar estas questoes se pode avaliar verdadeiramente o trabalho corrente. Por outro
lado é necesséario atribuir o devido crédito ao autor do trabalho. Estas questoes sao
resolvidas através da citacao ou referéncia bibliografica.

A referéncia bibliogrdfica tem que identificar a fonte de modo a
que o leitor a consiga encontrar se a quiser verificar.

Hoje em dia, com os recursos da internet, esta tarefa estd facilitada mas a fonte deve ser
univocamente identificada e descrita de modo tao completo quanto possivel. Informacoes
a incluir s&o o nome de todos os autores, titulo, nome da revistas cientifica, tomo e
paginas de inicio (e, desde hé alguns anos, a de fim), no caso de livros, nimero de edigao,
editora; no caso de artigos de apresentacoes em conferéncias, a designacao, local e datas
da conferéncia, etc. Alguns pormenores especificos do que deve aparecer na citacao
dependem do estilo utilizado (cf. § 3.8.2) que deve ser consistente (i. e. referéncias do
mesmo tipo devem ter sempre o mesmo estilo). Mas a informagcao tem que ser suficiente
para identificar univocamente o trabalho e o poder descobrir.

Escrever de modo tipograficamente adequado as referéncias bibliograficas e assegurar
que as citacoes no texto se referem a fonte correcta é bastante trabalhoso. Felizmente ha
ferramentas que podem gerar as referéncias e respectiva ligagao a fonte automaticamente.
Este aspecto é um dos factores com que o IXTEX lida muito bem cf. § 3.8.2.

Gestao de referéncias. As referéncias bibliograficas constituem uma base de dados
em que cada entrada tem véarios campos (autores, titulo, revista, tome, ano, etc.) e o
ideal é geri-las como tal.

O Mendeley e o Zotero, que gerem a sua bibliografia, podem gerar as respectivas
referéncias bibliograficas, em BIBTRX, para uso em IXTEX, ou formatadas num estilo dos
muitos possiveis (cf. § 3.8.2), para copia/cola num sistema WYSIWYG.

Formato de bases de dados bibliograficas BIBIpX. Um dos formatos mais comum
de base de dados de referéncias bibliograficas é o BIBTEX75, que oferece grandes vantagens
em particular poupar tempo e reduzir erros:

e Foi inventado para ser utilizado pelo KTEX mas pode também ser utilizado pelos
sistemas WYSIWYG.

e E uma lingua franca, ji que muitos servicos de referéncias e software de gestao
conseguem importar e exportar registos em formato BIBTRX.

e A maior parte dos servicos de busca de bibliografia, como o Astrophysics Data

"http://www.bibtex.org


http://www.bibtex.org
http://www.bibtex.org
http://www.bibtex.org
http://www.bibtex.org
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System e muitas das editoras cientificas, tém disponivel a referéncia da fonte
bibliografica em BIBTRpX

e O Web of Science s6 exporta as referéncias em formato préprio mas existem
ferramentas que aceitam esse formato e o podem converter para BIBTEX.

e 0 Google Scholar tem uma opcao que permite obter a referéncia em formato BIBTRX.

e Note que os registos em formato BIBTzX obtidos em editoras ou outros servicos
sao frequentemente gerados automaticamente e requerem correc¢ao. Mesmo assim,
estas possibilidades permitem poupar imenso tempo.

Gestao de referéncias bibliograficas. Para gerir e curar as suas referéncias bi-
bliograficas é conveniente usar uma ferramenta auténoma como o JabRef'®, que tem
algumas vantagens relativamente a capacidades similares por exemplo do Mendeley, e é
um complemento muito util deste:

e Pode fazer buscas em bases de dados externas e obter directamente o registo da
referéncia sem necessidade de o construir campo a campo

e Pode gerir e curar a informagao da base de dados (necessario porque fonte como
bases de dados externas nem sempre tém toda a informacao necessaria na entrada
que geram, ou tém erros).

e Pode importar e exportar em varios formatos, por exemplo ler o formato do Web
of Science (que nao fornece em BIBTEX e usa um formato préprio) e transformé-lo
em BIBTRX, ou exportar a referéncia ja formatada adequadamente para editores
WYSIWYG.

Estilos. H& que distinguir o estilo de quando se cita uma fonte no meio do texto do
estilo de como a fonte é referenciada na bibliografia.

H4 dois estilos principais de como citar uma fonte. O mais comum nas areas de
Ciéncias Puras, Matemdtica e Engenharia é o de utilizar simplesmente niimeros a remeter
para a Bibliografia. Este estilo é mais condensado e é particularmente adequado para
artigos cientificos em que o contexto é muitas vezes conhecido dos leitores. O estilo mais
comum nas Ciéncias Sociais é o do formato (Autor, Ano), que tem a vantagem de permitir
seguir os argumentos mais facilmente, especialmente quando é necessario contrapor
argumentos de autores diferentes, como é mais comum nessas areas. O conhecido Harvard
Style é desse género. Somos de opiniao que mesmo no caso de uma tese em Ciéncias
¢é adequado utilizar o estilo de Harvard ou equivalente, ja que a tese é um documento
de indole diferente de um artigo cientifico. Depois, dependendo do estilo definido, héa
outras regras, por exemplo no caso do estilo Harvard quantos autores devem aparecer
explicitamente na citagdo do texto (em geral dois, se houver mais utiliza-se o et al.),
como se referenciam as paginas de um trabalho e nao s6 o trabalho como um todo, ou

"http://www. jabref .org
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no caso do estilo de niimero qual o seu formato (marca de nota de rodapé’” ou nimero
entre paréntesis rectos [n]).

Por outro lado hé o estilo de como a fonte é identificada na Bibliografia. Muitas
vezes o estilo varia ligeiramente com o tipo de fonte bibliografica, por exemplo se é
um artigo ou um livro. A localizacdo dos autores, ano de publicagdo, tomo e todos
os outros elementos sao definidos pelo estilo, que é definido tendo em vista a maxima
legibilidade (que é para isso que servem os estilos) e identificagdo. Por exemplo o tomo
surge frequentemente em negrito’® mas pode também aparecer sublinhado. E muito
importante manter a consisténcia do estilo e saber como descrever as fontes em casos
especiais, como no caso de um trabalho cujo autor ndo é conhecido™ (acontece por vezes
por exemplo em relatérios técnicos de organizagoes, desenvolvidos colectivamente e com
responsabilidade hierdrquica).

Note que tanto no IXTEX como nos editores WYSIWYG ha possibilidade de se fazer
a ligacao automatica da referéncia no texto a fonte na Bibliografia, o que constitui
uma grande vantagem para evitar erros. Estamos convencidos que o sistema em IXTEX
funciona melhor, embora essa capacidade esteja cada vez melhor nos editores WYSIWYG.

Que estilos e como os automatizar? Existem muitos estilos que podem ser utili-
zados para a Bibliografia e formatar as referéncias a mao é muito trabalhoso porque é
necessario verificar a informagao, verificar o estilo a utilizar para cada tipo de fonte e,
finalmente, formatar correctamente a referéncia: titulo a italico, tomo a negrito, autores
com apelido seguido das iniciais apos virgula, etc. Felizmente que nao vai ter que fazer
nada disto:

o O Mendeley, o Zotero e o JabRef conseguem formatar as referéncias em varios
estilos, a partir da base de dados de referéncias que tém (aparentemente o Word
também, mas tanto quanto sabemos nao funciona tao bem).

e Se usar INTEX deve recorrer ao BIBTX, onde o estilo — definido em ficheiros .bst
— esta separado da base de dados, definida num ficheiro .bib. Mudar de estilo
com o BIBTRX significa apenas substituir o respectivo ficheiro que define o estilo e
existem dezenas de estilos ja definidos (existem até ferramentas que lhe permitem
criar o seu estilo, mas nao vamos falar disso, o foco aqui ¢ a tese e nao o N TEX em
si).

Apesar destas ferramentas serem muito uteis ndo fazem a totalidade do trabalho. E sem-
pre necessario conhecer minimamente como se escrevem as referéncias tipograficamente.
Assim, sugerimos que:

e Caso use o BIBTRX, leia o respectivo manual para evitar erros na criacao da base
de dados. Erros comuns a evitar sao:

"7 Assim, mas com a referéncia na Bibliografia e ndo no rodapé da péagina, embora essa solucéo seja
usada em certas circunstancias, mas nao em teses.

"®Muitas vezes conhecido pela palavra inglesa bold.

" Note que autor anénimo néo é sinénimo de autor que nio conseguiu identificar, no segundo caso o


http://www.mendeley.com
http://www.zotero.org/
http://www.jabref.org
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— Os autores, no campo respectivo, nao sao nunca separados por virgulas, todos
sdo separados por AND e nédo apenas o iltimo.

— Atencao a como assegurar maiusculas em nomes préprios no titulo, pois o
estilo escolhido pode nao levar esse factor em conta (ha estilos mais bem feitos
que outros, um bem feito ndo levara em conta, estara a espera de indicacao
explicita, que se faz com chavetas; como dito acima, no caso do BIBTpXé
mesmo importante ler o manual. .. ).

— Respeite o tipo de registos (e. g. @ook ou @inproceedings) para assegurar
uma escolha correcta dos campos que serao tipografados.

e Aprenda como se fazem e escrevem referéncias. Exemplos:

— A American Psychological Association (APA)®? tem tutoriais e outra in-
formacdo sobre as suas regras e estilos 8" usados nesta disciplina, incluindo

um guia rapido sobre referéncias®?.

— Outro exemplo é o AIAA Reference Style and Format®3, utilizado nas revistas
editadas por esta importante associacao.

Ainda a ter em conta. Relativamente a citagdo de fontes bibliograficas repare que:

e No caso de citacoes a sites é obrigatério incluir a data de consulta, ji que a

informagao que cita pode sofrer alteracoes nao detectadas pois os sites sao dinamicos
(ao contrério do material editado como os livros, é por isso que é importante referir
a edicdo nestes).

Nao ha contradicao entre o desaconselhamento a citacao de sites e o ponto an-
terior: por vezes ha informagao que sé estd disponivel na internet (por exemplo,
especifica¢oes de um produto de uma empresa como um motor de avidao) e nesse
caso a citagao a um site pode ser inevitdvel — proibido mesmo é usar informacao
de outrem sem a citar.

Software ¢é frequentemente referenciado pela citagao do seu manual de utilizacao, ja
que em principio tem que o consultar para usar o programa, por exemplo o JabRef

[6].

Original das figuras e tabelas devem ser citadas na legenda (e no texto, se referir
neste informacao dessas fontes), mesmo as que sdo refeitas pelo autor da tese — o
que se cita é a informagao gerada e nao sé o estilo da figura; como discutido em
§ 3.8.1, em principio nao deve utilizar versoes copiadas, a nao ser com permissao
explicita de quem detém os direitos, deve produzir a sua versao e citar o original,
ja que o que produz é baseado neste.

problema tem que ser resolvido por si.

8%nttp://apa.org
8http://www.apastyle.org/learn/tutorials/index.aspx
82http://www.apastyle.org/learn/quick-guide-on-references.aspx
83http://arc.aiaa.org/page/styleandformat
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e Tenha cuidado particular em resolver casos invulgares frequentemente nao explici-
tamente descritos nas regras, e. g. relatorios de autor anénimo, meios electrénicos
e informacao presente na internet.

Como referir trabalho anterior no contexto de uma revisao bibliografica?
Numa revisao bibliografica, realizada por exemplo na Introducdo da tese, o objectivo é
identificar o conhecimento da drea, o anterior e os ultimos desenvolvimentos (state of the
art®t), e realcar as relacdes desse conhecimento com o trabalho que vai ser realizado na
tese: conhecimento que serve de base, aspectos relevantes, insuficiéncias de modelos de
outros (que poderao ser ultrapassadas no trabalho presente), etc.

Nesse sentido cada trabalho deve ser citado com um pequeno resumo de um aspecto
relevante que foi feito nesse trabalho, apontando eventualmente as suas limitacoes. Em
geral uma frase é suficiente, embora possa acontecer ter que discutir um trabalho com
mais profundidade, caso em que eventualmente fard isso fora da revisao bibliografica
geral. Pessoalmente preferimos um estilo focado no trabalho e nao no autor i. e.

Early discussions (Anderson et al., 1998) argued that the effect cannot be
explained in terms of a misestimation of the systematic effects (of thermal
nature, or due to electric or magnetic forces, solar radiation and solar wind
pressure, mechanical defects or errors in the Doppler tracking algorithms used,
etc.), despite claims otherwise (Scheffer, 2003).[1]

em vez de

Anderson et al. (1998) argued early that the effect cannot be explained in
terms of a misestimation of the systematic effects (of thermal nature, or
due to electric or magnetic forces, solar radiation and solar wind pressure,
mechanical defects or errors in the Doppler tracking algorithms used, etc.),
despite claims by Scheffer (2003) otherwise.

embora por vezes seja necessario fazer o contrario.

O estilo varia um pouco de area para area. Sugerimos que pegue em artigos de
autores do seu dominio de conhecimentos que escrevam bem e estude o modo como eles
discutem os trabalhos que referem na revisao bibliogréfica.

84 A expressdo em Portugués, estado da arte, ndo soa tdo bem e ndo é muito utilizada.
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Capitulo 4

Escrever e comunicar

4.1 Estrutura e organizacao da tese

4.1.1 Do geral para o particular

O cérebro humano ¢é incapaz de pensar em mais do que uma coisa de cada vez. O modo
como se pode escrever um trabalho com muito material é organiza-lo do geral para o
particular e tendo em conta a ordem em que o vai ler. A estrutura do trabalho reflecte
este facto universal.

Organizar as ideias. O trabalho divide-se em grandes ideias/tarefas/matérias, estas
subdividem-se em matérias mais pequenas ou especificas e assim sucessivamente. Por
outro lado, o processo de ler e aprender é sequencial. A organizacao ideal é a que alia
estas duas facetas do melhor modo: o trabalho divide-se em pedacos légicos de assuntos
relacionados, que se subdividem e que serao apreendidos sequencialmente. Pensar na
sequéncia é importante porque ha certamente muitos assuntos interdependentes e uma
sequéncia errada pode torna-los incompreensiveis.

Esbocgar a tese. Pense nos grandes temas da tese e como estes se organizam em
assuntos mais pequenos. Provavelmente sabe desde o inicio que um conjunto de matérias
deverao estar incluidos na tese, mas nao tem a certeza da sua importancia. Serao
Capitulos, Secgoes inteiras, apenas um paragrafo? Terd mais certeza sobre uns assuntos
do que sobre outros. Por vezes pode ser 1til listar todos os aspectos de uma matéria
especifica.

Pode usar uma ferramenta de Mind Map ou outline, como também sao conhecidas,
como o FreeMind' ou o Freeplane?, sugeridas em § 3.5.2, para organizar as ideias. A
vantagem destas ferramentas é que é muito facil passar uma ideia de um nivel da estrutura
para outro (transformando e. g. uma Secgao em Subsecgao) conforme a organizagao vai
evoluindo.

http://freemind.sourceforge.net
2http://sourceforge.net/projects/freeplane/
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Este processo ¢ iterativo até se fixar numa solucdo. Note que muitas vezes com o
decorrer da escrita vai chegar a conclusao que precisa de fazer alteracoes na estrutura.
Mas se fizer este trabalho prévio ndo sé terd uma estrutura melhor como correrd menos
riscos de ter que fazer alteragoes profundas, evitando desperdicar muito tempo.

4.1.2 Estrutura

Principio, meio e fim. Uma tese tem sempre uma Introducdo e umas Conclusoes
(mesmo que nem sempre sejam designadas deste modo ou constituam um Capitulo, mas
isso é raro). Entre a Introducdo e as Conclusdes, existem os diversos Capitulos que
constituem o corpo do trabalho. Tenha em atengao que:

e A Introducdo tem como objectivo explicar ao leitor qual é o objectivo do trabalho
e providenciar o seu contexto. O grau de profundidade varia pois pode querer ser
mais ou menos caridoso com o leitor eventual.

e A revisdo bibliografica — contexto e trabalho anterior relevante para a tese — é
frequentemente incluida na Introdugao.

o E uma excelente ideia escrever a Introducdo rapidamente — veja o racional em
§ 3.6 e veja como pode escrever uma boa Introducdo em § 4.3.

e Nas Conclusoes sao realgados os resultados que se obtiveram, localizando-os e
contrastando-os com o conhecimento da area cientifica em questao. As contribuigoes
originais devem ficar claras e pode terminar com as ligagoes do seu trabalho ao
futuro i. e. como o seu trabalho pode e/ou deve ser continuado e porqué.

e A discussdo pormenorizada dos resultados nao deve ser realizada nas Conclusoes,
mas sim nos Capitulos onde esses resultados sao obtidos.

e O corpo da tese deve ser organizado de forma légica de modo a que o leitor nao
tenha que voltar muitas vezes atrds — ou espreitar a frente — para compreender
0 que esta a ser apresentado.

e Revisao de resultados e revisao bibliogréfica especificas de assuntos particulares
discutidos na tese podem aparecer no Capitulo que facga sentido, como introducao
a esse tema.

Nomes. Os titulos da tese, dos Capitulos, Secgoes e Subsecgoes devem reflectir o que
contém i. e. constituir um mini-resumo do seu contetido. Por outro lado é boa ideia ser
sucinto a escrever (cf. § 4.2). O ideal é explicar o suficiente para se perceber o que esta
contido nessa parte sem ambiguidades.

Por exemplo, Métodos é um nome sucinto e adequado para um Capitulo com métodos.
Mas nao é explicito sobre o tipo de métodos, o que permite incluir qualquer tipo de
método. Se houver outro Capitulo ou Seccao que inclua métodos pode no entanto tornar-
se ambiguo e nesse caso s6 deve ser usado se for Unico e a natureza dos métodos for
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explicada nos titulos das Seccoes. Se o titulo do Capitulo for Métodos de integracdo
numérica, caso seja apenas esse o caso, sera mais informativo e fard mais sentido se houver
outros Capitulos que incluam métodos. Apesar de ser menos sucinto que a alternativa
anterior, permitird que as Seccoes tenham titulos mais sucintos pois ja explicitou que
os métodos sdo numeéricos; poderd entao utilizar para titulo de Secgao simplesmente
Runge-Kutta, em vez de algo mais complicado. Repare que a palavra Método nao é muito
informativa, quase tudo pode ser um método. Se o Capitulo se chamar simplesmente
Integragcdo numeérica, o conteudo informativo é o mesmo e é mais sucinto.

Veja na Tabela 4.1 nomes gerais de capitulos e Seccoes frequentes em teses e trabalhos
cientificos, que podem servir de mote para titulos mais informativos (em Portugués e
Inglés).

Tabela 4.1: Exemplos de titulos possiveis de Capitulos e Secgbes, em Portugués e Inglés.
Como discutido no texto, estes titulos podem frequentemente ser melhorados com complementos
especificos relativos ao assunto em questao.

Titulos em Portugués Titulos em Inglés

Preliminares® Preliminaries

Enquadramento matematico Mathematical framework

Formulagao do problema Problem formulation
Panoramica do processo Process overview
Revisao de métodos Review of methods
Resultados Results

Exemplos Examples

Requisitos de software Software requirements

Desenvolvimento de software Software development

Validacao e teste Validation and test
Notas finais* Final remarks
Trabalho Futuro Future Work

4.2 A importancia da ortografia e do estilo

4.2.1 Para que servem as regras de escrever?

A ortografia e estilo sao mais importantes do que pensa. A ortografia de uma
lingua serve para pessoas se entenderem, minimizando as ambiguidades da comunicacao.

3Muito usado em Matemaética em vez de, ou a seguir &, Introducdo, que nio tem que ser uma
designacao obrigatoria.

4Expressao alternativa para Conclusdes, mas nao a sugerimos porque é fraca; é mais adequada para
certos tipos de artigos cientificos.
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Um dos modos de diminuir a inevitavel ambiguidade é a consisténcia i. e. utilizar sempre
o mesmo modo — uma regra — de transmitir uma informagao. Por exemplo, grafar
palavras estrangeiras em italico de modo a informar que aquela palavra nao faz parte do
léxico da lingua ou para a enfatizar.

As regras ortogréaficas tém entao como grande objectivo facilitar
a transmissao de informagao. Nao as respeitar sinaliza ignorancia,
desleixo, desinteresse e falta de respeito pelo leitor.

Por outro lado, mesmo respeitando as regras, ha virtualmente infinitos modos de se dizer
qualquer coisa. O estilo é o modo como se decide expressar para transmitir a mensagem
que pretende, dentro das regras estritas da linguagem.

A responsabilidade de se fazer entender é de quem escreve, nao do
leitor.

O estilo é o modo de expressdo. A informagao transmitida ndo é s6 a do valor facial
das palavras mas também as sensagOes, como quem escreve sente ou pensa, e provocar
sensacoes em quem lé. Isto é verdade também em escrita cientifica: pode-se provocar
sensacoes de enjoo ou desinteresse, um sentimento esmagador devido a uma quantidade
colossal de informacao (mal organizada), de reconhecimento por se ter utilizado uma
referéncia a uma palavra usada por outro autor, ou pelo contrario de excitacdo perante
um resultado cientifico e suas consequéncias. O estilo nao é s6 para escritores de ficcao.

O estilo faz toda a diferenga em Ciéncia. O objectivo de qualquer investigador é
transmitir os seus resultados cientificos do modo mais claro possivel, sem ambiguidade e
com argumentos efectivos, para em 1ltima analise convencer a comunidade cientifica do
valor do seu trabalho. Um estilo dificil de ler, por exemplo trapalhao, sem encadeamento
l6gico, com demasiados pormenores, mal organizado e que nao contenha elementos
considerados cruciais dificilmente originara vontade de ler e pode sinalizar que o trabalho
¢é desinteressante ou que o autor é incompetente, pelo menos no assunto.

A importancia do estilo é bem espelhada na comparagao entre o famoso artigo
de Watson & Crick (1957) da descoberta do ADN e um outro artigo de Avery et al.
(1944) que solidamente indicava ser o ADN o material hereditario. O primeiro levou
os autores a ganharem o prémio Nobel enquanto que o segundo, apesar de baseado
em experiéncias solidas, nao conseguiu convencer a comunidade cientifica e foi depois
considerado prematuro. Moore [8]® argumenta que a diferenca fundamental foi o estilo
adoptado pelos autores. Mesmo nao sendo necessariamente candidata a um prémio
Nobel, uma tese em bom estilo pode fazer imensa diferenga no futuro da sua carreira
cientifica ou profissional.

SEsta referéncia pode ser facilmente encontrada na internet e sao trés paginas sobre escrita cientifica
que merecem bem ser lidas.
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Estilos ha muitos; como decidir? Para além da componente de expressao pessoal,
que existe sempre, os estilos — incluindo aqui o0 modo como sao usados os sinais graficos,
para além da ortografia estrita — também dependem da natureza e da drea do documento
i. e. como consagradamente uma comunidade cientifica se expressa no seu contexto.

Uma das mais conhecidas fontes de recomendacées de estilo é o The Chicago Manual
of StyleS. No The Chicago Manual of Style pode esclarecer todas as dividas que aparecam
e perceber o racional das opgoes estilisticas. No caso de ciéncias sociais é muito utilizado e
conhecido o estilo da American Psychological Association, o APA Style”. Se quiser saber
um pouco mais sobre estilos pode consultar o Style guide® da Wikipedia. Em portugués
nao é tao comum haver informagao sobre estilos (e ainda menos estilos académicos). Ha
uns anos o jornal Publico publicou o seu Livro de Estilo que, nao sendo para trabalhos
académicos, ¢ interessante [10].

Seja qual for o estilo que adopte, seja consistente i. e. use sempre as mesmas regras.

4.2.2 FElementos de estilo e como o melhorar

Vale a pena entao investir na qualidade do estilo, fazendo um esfor¢o consciente para
isso, e em o melhorar, conhecendo pelo menos o fundamental sobre o estilo.

Elements of Style Uma referéncia classica que nao perde actualidade e que sugerimos
fortemente que leia é o The Elements of Style?, também conhecido apenas pelos seus
autores, Strunk & White. E um pequeno livro que se 1é num instante com um conjunto
de regras de estilo que melhorarao certamente a qualidade de escrita da sua tese. O livro
é aplicado a lingua inglesa mas mesmo que a sua tese nao seja escrita em inglés vale
muito a pena porque as regras sao em geral (com alguma excepcoes'?) aplicdveis também
a portugués. Uma das regras do Strunk & White nossas preferidas é Omit needless words
(cf. § 4.2.2), que é um exemplo de si prépria.

A unidade da escrita é o paragrafo. A unidade natural da escrita é o paragrafo,
ou seja:

e Deve ter-se uma ideia principal por paragrafo.

e As vérias frases do paragrafo especificam os varios aspectos da ideia principal, sdo
ideias subordinadas.

e Se a ideia é complexa terd que ser dividida em vérias ideias — vérios pardgrafos.

50 The Chicago Manual of Style Online encontra-se em http://www.chicagomanualofstyle.org.
No YouTube pode assistir a uma pequena apresentacdo, Chicago Manual of Style: An Overview, e a
muitos outros tutoriais relacionados com este valioso recurs.

"http://www.apastyle.org

Shttp://en.wikipedia.org/wiki/Style_guide

9Uma, versao do Elements of Style estd disponivel em http://www.bartleby.com/141/

0Por exemplo, em portugués nao se coloca virgula em enumeracdes antes do e, excepto em casos
especiais, em inglés essa situa¢do é normal, mesmo que nio universal (é conhecida por Ozford comma,
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http://www.chicagomanualofstyle.org
http://www.chicagomanualofstyle.org
http://www.apastyle.org
http://en.wikipedia.org/wiki/Style_guide
http://www.bartleby.com/141/
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e H3& heuristicas para o tamanho dos paragrafos:

— Ter trés a cinco pardgrafos por pagina A4 é normal, mas o comprimento dos
pardgrafos varia bastante. Outra heuristica é um paragrafo ter entre 100 e
200 palavras.

— Se o assunto inclui equagoes, estas podem demorar mais a ser descodificadas,
0 que torna desejavel fazer o pardgrafo um pouco mais curto, se medido em
palavras.

— Se o paragrafo é muito longo é dificil de seguir, deve encontrar-se um ponto
l6gico onde o dividir.

— Se tem véarios paragrafos curtos seguidos, veja se nao partilham de uma ideia
unificadora que lhe permita junta-los num sé.

e Uma ideia complexa que requeira vérios paragrafos pode ser separada de outra
similar por um paragrafo curto de transi¢do, nao é estritamente necessario usar
Seccoes e Subsecgoes para dividir ideias.

e A divisao explicita em Secgoes e Subseccoes é um recurso muito usado em trabalhos
académicos por uma questao de facilidade e de se poder mais facilmente encontrar
o material desejado, mas nao ¢é estritamente necesséario usa-lo em todos os passos.

e Frases de um paragrafo:

— Deve-se apontar para entre trés a cinco frases por paragrafo.
— Frases muito longas sao dificeis de seguir, considere dividi-las.

— Idealmente deve alternar entre frases longas e curtas. Frases muito curtas
tornam o discurso num staccato, interrompem o fio do pensamento e tornam
a leitura cansativa, enquanto que frases muito longas sao dificeis de seguir,
fazem perder o fio do pensamento e tornam-se magadoras.

e Idealmente os parigrafos devem ter um comprimento similar pois isso é favordvel
ao ritmo de leitura. A excepgao sao os paragrafos de transicao.

e As regras tém excepcoes e podem ser quebradas com sucesso — haja engenho e
arte, € isso que os grandes escritores fazem. Mas faca-o com consciéncia e intencao,
nao por ignorancia.

Um paragrafo é como um atomo, é a unidade fundamental do pensamento, mas tem
elementos que o constituem — electroes, protoes, neutroes — e pode ser composto em
moléculas para formar moléculas — pensamentos — mais complexas. E funciona como
um folego, se é demasiado longo nao é sustentavel, tem que ser dividido. Se é demasiado
curto e repetido, provoca hiperoxigenacao e tonturas.
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Deixe o suspense para Alfred Hitchcock. Em trabalho académico deve-se afir-
mar uma proposicao e sé depois apresentar a sua justificacdo. Este principio é muito
importante e geral, aplicavel a tudo o que tem que ser justificado. A necessidade desta
técnica de escrita deve-se a que quando se faz um raciocinio — justificacao — sem se
saber o fim que se pretende alcancar — proposicao, o leitor vai ter que acumular todas
as possibilidades abertas pelo raciocinio, pois nao sabe para onde este se dirige. Nos
trabalhos académicos os raciocinios nao sao faceis e este processo de manter na cabecga
as intimeras possibilidades torna-se bastante cansativo. Se relativamente longo o leitor
acaba por esquecer algumas partes e toda a argumentagao se tornard incompreensivel.

Nao é por acaso que em Matematica os teoremas sao em primeiro lugar enunciados
e s6 depois demonstrados. Este modo de escrever — proposicao, seguido da respectiva
explicagao ou argumentagao — é também vélido para apresentacoes. Deixe o suspense
para quando vai ao cinema e para a literatura da especialidade.

H& uma outra razao para usar esta técnica. Permite ao leitor em cada proposicao dar
uma vista de olhos e obter informacgao sem ter que ler tudo. Se estiver interessado nos
pormenores poderd sempre continuar a ler mas conseguira informagao sobre o resultado
sem ter que ler a demonstracdo. Quanto mais respeito tiver pelo leitor e pelo tempo
que tem disponivel, mais sera apreciado. Se quiser ser castigador e obrigar o leitor a dar
todos os passos antes de lhe revelar o resultado, o mais provéavel é ele desistir. Teses
interessantes para ler ha muitas.

Omita palavras intteis. Evite explicar demais:

e E mais facil usar muitas palavras para descrever mas é mais dificil ler muitas
palavras que poucas. Deve escrever em beneficio do leitor.

e Um estilo conciso consegue-se pela utilizagao das palavras certas. Palavras que
apenas aproximam os conceitos requerem explicacoes adicionais.

e Evite caracterizar demasiado o que diz, nomeadamente utilizando advérbios, fre-
quentemente intuteis.

e Faca um esforco consciente por simplificar, dizendo o mesmo com menos palavras.

e Uma citagao de Einstein aplica-se: as coisas devem ser tao simples quanto possivel,
mas nao mais simples que isso; ou seja, também nao deve deitar fora o bebé com
a agua do banho.

Ser conciso requer esforgo e tempo. Nas palavras de Pascal numa carta (da colecgao
As Provinciais), “Je n’ai fait celle-ci plus longue que parce que je n’ai pas eu le loisir de
la faire plus courte.”''. Mas vale a pena. Contraste com a histéria contada pelo fisico
Richard Feynman sobre o estilo palavroso e vazio de contetido. Feynman deparou-se com
a frase:

ver Serial comma em http://en.wikipedia.org/wiki/Serial_comma ).
Hparafraseando, “Se tivesse tido mais tempo, teria escrito uma carta mais curta”; cf. http://
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O membro individual da comunidade social recebe frequentemente a sua in-
formacao através de canais visuais simbdlicos.

e conta que teve que a ler varias vezes até finalmente perceber o que ela significava:

As pessoas léem.

Recursos para escrever. E importante utilizar as palavras mais adequadas para
dizer o que se pretende e nem sempre essas palavras nos surgem, em particular quando
estamos a escrever numa lingua que nao a materna'?. Para ajudar a encontrar a palavra
certa um diciondrio de sinénimos é utilissimo. O cronista Vasco Pulido Valente refere
que nao passa sem um, ilustrando que o resultado obtido por profissionais da escrita
nao é simplesmente fruto da sua cabeca mas sim de trabalho drduo e da utilizacao de
recursos. Para tirar dividas de ortografia deve usar um prontuario ou uma gramatica.
Recursos tteis disponiveis sao:

e Dicionarios de Portugués online, com e sem acordo ortogréfico, por exemplo o
Diciondrio Priberam da Lingua Portuguesa'® e o Diciondrio da Lingua Portuguesa
da Porto Editora™; a utilizacdo electrénica de dicionarios é mais facil do que em
papel e é facil encontrar sinénimos, caso nao tenha um dicionéario desse tipo.

e Um recurso excelente para esclarecer dividas é Ciberdividas da Lingua Portu-

guesal®

e Em inglés, tem por exemplo disponivel o dicionério Dictionary.com'® e o dicionério

de sinénimos Thesaurus.com?”.

4.2.3 Questoes técnicas da escrita

Matematica: as equagoes fazem parte das frases. As equagOes, mesmo as desta-
cadas numa linha e numeradas, sao parte integrante da frase do texto em que aparecem
e devem ser tratadas como tal. Devem pois incluir os sinais ortogréficos adequados,
nomeadamente as virgulas.

Como exemplo podemos falar da equacao

€T +1=0, (4.1)

considerada uma das mais bonitas da Matemadtica ja que inclui os algarismos zero, e um, e
as constantes matematicas 7, razao entre o perimetro e o didmetro de uma circunferéncia,

quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/;

12Neste momento é ji comum em Portugal, por exemplo no Instituto Superior Técnico, escrever as
teses em Inglés, por o candidato ser estrangeiro, haver membros do juri estrangeiros, ou para aumentar
a visibilidade do trabalho.

Bhttp://www.priberam.pt/dlpo/

Yphttp://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/

Bhttp://ciberduvidas.iscte—iul.pt

http://dictionary.reference.com

"http://www.thesaurus.com


http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://www.priberam.pt/dlpo/
http://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://ciberduvidas.iscte-iul.pt
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://ciberduvidas.iscte-iul.pt
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://dictionary.reference.com
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://www.thesaurus.com
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://quoteinvestigator.com/2012/04/28/shorter-letter/
http://www.priberam.pt/dlpo/
http://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/
http://ciberduvidas.iscte-iul.pt
http://dictionary.reference.com
http://www.thesaurus.com

A importancia da ortografia e do estilo 57

a unidade imaginéria i, e o nimero de Euler e. Note a virgula a seguir a férmula e nao
haver dois pontos antes dela. O sinal de dois pontos é usado quando se segue mais do
que um item, logo sé se tiver pelo menos duas equagoes (separadas por virgulas) é que
parece fazer sentido. Note que todos os simbolos que aparecem nas equacoes devem ser
definidos da primeira vez que aparecem (e em nossa opiniao mesmo no caso de haver
lista de simbolos).

Outras questoes matematicas. Escrever equagoes tem regras préprias que deve
conhecer e respeitar:

e As varidveis matemdticas sao escritas em italico e as fun¢Ges em fonte normal, por
exemplo sinx. Tanto o A TEXcomo o editor do Word respeitam esta regra mas ha
casos em que os sistemas tém que ser ajudados.

e Os indices de variaveis sao escritos em fonte normal, particularmente os que sao
constituidos por mais do que um caractere, ou seja mgq]-

e Consulte livros que usem um bom estilo para ver como a matematica é escrita
(repare que mesmo relativamente a matematica ha vérios estilos possiveis, seja
consistente).

Constantes e unidades fisicas. Costuma haver alguma confusao sobre a terminologia
das unidades fisicas:

e As unidades fisicas, ao contrario das varidveis matemaéticas, sdo escritas em fonte
normal.

e Ha designacoes oficiais para as unidades; por exemplo a unidade segundo é desig-

[19%)]

nada por “s” e nao por “sec” ou “seg”.

e O National Institute of Standards and Technology (NIST)!® tem disponivel imensas
informagoes que vale a pena explorar, em particular o The NIST Reference on
Constants, Units, and Uncertainty'® que inclui, para além de bibliografia:

— Valores de constantes fisicas e informacgao relacionada.

— Informacao sobre as unidades do Sistema Internacional, e nao sé, e em parti-
cular o Guide to the SI, with a focus on usage and unit conversions®®
outros.

, entre

— O essencial de como expressar a incerteza em medigoes experimentais.

Nomenclaturas e acrénimos. Quando tem muitas siglas e simbolos matemaéticos, é
conveniente incluir uma Nomenclatura e uma Lista de Acrénimos, usualmente colocada

Bhttp://physics.nist.gov
Yhttp://physics.nist.gov/cuu/index.html
Onttp://physics.nist.gov/cuu/pdf/sp811.pdf
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no inicio. Note que:

e Os acronimos devem ser sempre definidos por extenso na primeira vez em que
surgem.

e Os simbolos devem ser todos definidos na primeira vez em que surgem.

e Ag listas devem ser por ordem alfabética, com os simbolos gregos separados dos
latinos; por vezes também se colocam os subscritos e os sobrescritos em listas
separadas (como os gregos).

Resumos de trabalho anterior. Por vezes os autores de uma tese, para construir
o seu argumento, descrevem trabalho anterior — nao original — com alguma extensao,
cedendo a tentacao de tentar demonstrar resumidamente resultados anteriores ou explicar
toda uma teoria. Em geral s@o mal sucedidos. O problema é que esses resultados
anteriores sao bastante extensos e quando se tentam resumir ficam incompreensiveis,
transmitindo a sensagao que nao percebeu o que descreve. Mais vale citar a fonte e
apresentar apenas os resultados principais, sem demonstragao, que vai necessitar no seu
trabalho. Nao ha em geral espago numa tese para mais que isto.

4.2.4 Revisao, revisao, revisao

Para conseguir um bom texto, e uma tese bem escrita, é fundamental fazer uma boa
revisao. Embora haja excepgoes, mesmo os grandes romancistas revéem extensamente
0s seus textos.

Revisao profunda. Muita gente pensa erradamente que a revisao de um texto é ler
rapidamente e procurar gralhas. Esse método nao conduz a bons resultados. As boas
revisoes sao demoradas e minuciosas, e servem para:

e Confirmar a estrutura do texto e sua divisao em secgoes, podendo levar a alteragoes
importantes na organizacao, especialmente se nao teve cuidado suficiente com esse
aspecto.

e Reescrever o texto no sentido de o tornar mais conciso (cf. § 4.2.2), processo
potencialmente demorado.

e Verificar referéncias bibliograficas, citagbes no texto, figuras, tabelas, etc.
e Verificar ortografia e corrigir gralhas.

e Os processos de revisao podem ser iterativos. Por exemplo, no caso da revisao
final de uma tese, um trabalho importante na sua vida, vai limitar-se a uma tnica
revisao?

e Solicite a outra pessoa para ler a sua tese. Todas as pessoas tém dificuldades em
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detectar os seus proprios erros e o envolvimento com o trabalho torna dificil a
tarefa de avaliar se os pormenores que esta a explicar sao suficientes. Mesmo que a
pessoa nao perceba nada do tema é ainda 1til para pormenores nao técnicos como
a ortografia.

e Tente deixar passar algum tempo entre escrever e rever o que escreveu. Se nos
lembramos muito bem do que escrevemos, é dificil detectar erros.

Quando planear as tltimas semanas de escrita da sua tese, parta do principio que nao
terminara o trabalho quando terminar de escrever. Seja especialmente cuidadoso se tiver
um prazo para entrega da tese. Depois de escrever a tese, o seu orientador ou outras
pessoas poderao querer fazer uma revisao o que implicard fazer alteragoes que podem ser
consideraveis. Este processo pode levar pelo menos alguns dias. Uma das vantagens de
definir a estrutura logo no inicio com o orientador e escrever rapidamente a introducgao
é que pode desde cedo incorporar sugestoes e minimizar as alteracoes de tultima hora.
Pode também ir dando capitulos ao seu orientador conforme os vai escrevendo de modo
a nao acumular trabalho no fim. Quanto mais cedo tiver feedback, menos trabalho tera
a corrigir.

Técnica de escrever coordenada com revisao. Os bloqueios de escrita sao bem
conhecidos. Para os ultrapassar e nao lhe acontecer como ao autor de The unsuccessful
self-treatment of a case of “writer’s block”®! [12] , a escrita dgil pode ser 1itil:

e Faga listas (ou outline) dos assuntos que pretende abordar na parte do texto que
estd a escrever — no fundo a abordagem que utilizou para organizar a tese em
Capitulos e Secgoes mas em pequena escala. A lista permite-lhe manter presente
todas as questoes que pretende abordar e organiza-las logicamente em paragrafos.

e Escreva o texto rapidamente, sem se preocupar com corrigir erros ou ser conciso. O
objectivo é conseguir nao perder o fio do pensamento. V4 avancando tendo como
guia a lista que fez.

e No fim, faga uma revisao cuidada e cuidadosa, reescrevendo tudo, se for necessario,
tendo em atencgao a concisao e o estilo em geral.

4.3 Escrever uma boa introducao

A Introducao da sua tese tem como objectivo apresentar ao leitor o seu trabalho e em
que contexto ele se insere. H4 varios elementos que devem estar sempre presentes. Os
elementos de uma estrutura tipica, sao:

e Paragrafo 1: Motivagdo. Explicar em muito alto nivel qual é a area geral em
que o trabalho se insere e qual a sua importancia. E o contexto lato para situar o
leitor.

21 Avalie este caso paradigmético em http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1311997/, e
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e Paragrafo 2: Qual é o problema especifico de alto nivel enderecado no trabalho i. e.

o objectivo geral do trabalho. A intencdo é estreitar o contexto geral do pardgrafo
anterior para o que o trabalho vai tratar. Ao afirmar tdo cedo o objectivo do
trabalho evita o suspense, permitindo ao leitor interpretar o que vai lendo a luz
do que o trabalho pretende, facilitando a leitura. Nesta fase nao se pretende uma
descricao pormenorizada do trabalho, apenas uma descricdo de muito alto nivel.
Estes primeiros dois paragrafos podem reduzir-se a um, especialmente no caso de
Teses de Mestrado, mais pequenas.

Contexto: Uma seccao ou varios paragrafos de introducao geral ao tema, notas
histéricas — se se justificar, etc., para beneficio do leitor nao especialista no assunto
especifico da tese??. Nao sendo estritamente necesséria é 1til (e quando a escreve,
no inicio do trabalho, é um bom teste para saber se domina o assunto).

Revisao bibliografica: Segue-se a revisao bibliografica (cf. § 3.8) onde vai passar
em revista o trabalho da area em que se insere a tese e comentar esse trabalho do
ponto de vista da importancia e limitacao dos resultados existentes na literatura,
relativamente ao que vai ser desenvolvido na tese.

O que é feito na tese: Finalmente, uma Seccdo com alguns pardgrafos sobre o
trabalho desenvolvido na tese:

”

— Paragrafo 1: “Nesta tese, mostra-se que...” O paragrafo em que resume
as contribuigOes principais da tese, no contexto estabelecido nos pardgrafos
iniciais da tese. Qual é a abordagem geral utilizada? Porque razao sao os
resultados obtidos significativos? E o pardgrafo chave da tese, onde resume
em alto nivel a sua contribuicdo e onde o leitor vai ficar a saber o que € a tese.

— Paragrafo 2: Relagao com o que outros fizeram, em particular as diferengas
(refor¢cando a componente original e como ela se insere no contexto da édrea).
Aqui deve aparecer apenas a relagdo de alto nivel, os pormenores podem e
devem ser discutidos ao longo da tese, quando os seus resultados sao obtidos.
O objectivo aqui é permitir ao leitor saber o que é novo na tese e como se
compara com o que existe na literatura, e que foi brevemente discutido na
revisao bibliografica.

— Paragrafo 3: Um guia para a sua tese. O encadeamento légico do que foi
feito e conseguido até ao fim. Fazer uma lista, ou dizer explicitamente “No
Capitulo X fez-se isto..., no Capitulo X + 1 aquilo...”, é de evitar pois é
repetitivo (mau estilo, embora frequente). E possivel explicar o que foi sendo
feito e porqué sem ser macador.

O descrito acima é geral e apenas uma heuristica. Pode ter necessidade de fazer varios
paragrafos onde estd indicado apenas um, usar SecgOes e SubsecgOes para organizar

nao deixe de ler também os comentarios do referee incluidos em nota de rodapé no artigo.

22egste tipo de contexto estd em geral ausente de artigos cientificos mas em teses é muitas vezes incluido,
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melhor o material, ou dar mais énfase a umas coisas que a outras. Use a logica e o bom

senso. Em geral as teses de Doutoramento requerem uma Introducdo maior do que as

teses de Mestrado e dreas diferentes tém necessidades diferentes. A ultima parte é um

resumo da tese realgando os resultados mais importantes de alto nivel. Os formatos de

tese em geral incluem um resumo mas, se ha diferencas, dirfamos que este resumo é um

pouco mais alargado onde tem mais oportunidade de explicar o que fez de interessante.
Algumas sugestoes:

e N3ao passe muito tempo a explicar ao leitor material nao directamente relacionado
com o que vai fazer na tese. Havera certamente fontes melhores para isso que um
resumo feito para encher o olho na sua tese.

e Seja claro sobre o que fez, nao se demore sobre o que nao fez.

e Nao se esqueca do estilo: uma ideia por paragrafo, consisténcia, tempos verbais
concordantes no mesmo paragrafo, etc.

ja que os alguns dos leitores potenciais podem nao ser especialistas do assunto, por exemplo membros
institucionais do juri.
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Capitulo 5

Eu quero mesmo fazer esta tese.
Mesmo. .. Mesmo? Mesmo!

5.1 Motivacgao

As coisas nem sempre sao faceis durante os trabalhos de uma tese e é normal o candidato
perguntar-se se afinal vale a pena fazer o que estd a fazer ou se é mesmo o que quer
fazer. E essas duvidas podem interferir com o ritmo de trabalho. E nestas alturas que a
motivagao se torna mais importante.

O que é a motivacao? A motivagdo (motivo para a ac¢ao) é a energia que nos ajudar
a lidar com os obstaculos, nao sé neste tipo de trabalho, como durante toda a vida.
Curiosamente todos nds estamos motivados, podemos é nao estar motivados para
fazer aquilo que os outros desejam ou nés préprios gostariamos de fazer. Todos nos
ja tivemos momentos em que sabiamos que deviamos estar a estudar ou a fazer algum
trabalho mas acabamos por usar o nosso tempo na internet, a ver um filme ou a fazer
outra coisa. Neste caso estamos realmente motivados para fazer essa outra coisa. . .

Motivagao = energia interna que nos faz superar. Todos conhecemos historias
de pessoas que ultrapassaram os seus limites porque tinham esta energia. Um exemplo
frequente é o das mulheres que ndo conseguem deixar de fumar até estarem gravidas,
altura em que encontram o motivo certo e forte o suficiente para o fazerem.

Qual o melhor tipo de motivacao? A motivacdo pode ser gerada por motivos
internos ou instrumentais:

e Motivos internos sao os intimamente ligados a actividade e ao resultado produzido.
Por exemplo, a motivacao de um artista pode ser pintar um quadro extraordinario,
a de um cientista realizar uma descoberta cientifica importante, o jardineiro pode
estar motivado para criar um jardim bonito. Estas pessoas nao vao contratar
alguém para, em vez delas, fazerem estas actividades.
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e Por outro lado, as pessoas também sao guiadas por motivos instrumentais em que
a relacao entre o motivo e a actividade é arbitraria, nao tendo relagao intima com
a actividade. Tipicamente estao relacionados com o que se ganha ao realizar a
actividade como por exemplo um bom salario, promocao, um grau académico ou
prémios. A actividade é apenas um meio para atingir um fim ndo necessariamente
relacionado.

Os motivos internos sao mais fortes para persistir e obter resulta-
dos do que os motivos instrumentais. Motivos instrumentais enfra-
quecem os motivos internos, reduzindo a motivagao, persisténcia e
desempenho.

Como posso estar motivado se detesto a coisa que estou a fazer neste mo-
mento? Em qualquer actividade, mesmo uma que gostamos, ha sempre tarefas que
apreciamos menos por serem dificeis, enfadonhas, porque as falhamos varias vezes no
passado ou porque pura e simplesmente nao gostamos delas.

A boa noticia é que a motivagdo nao depende tanto da tarefa como se pode pensar a
primeira vista. Os motivos que encontramos para a ac¢ao tém muito mais que ver com o
modo como encaramos ou nos relacionamos com o que temos para fazer do que a tarefa
em si. Claro que ha tarefas mais faceis ou interessantes mas esse nao é o factor mais
importante.

Um exemplo! é a histéria que se conta sobre a visita do Presidente americano Kennedy
as instalacoes da NASA no inicio do programa Apollo. Durante a visita a comitiva
deparou-se com um homem a limpar o chao com uma esfregona e o presidente parou
para conversar com ele. Apertou-lhe a mao e perguntou-lhe o que fazia ele na NASA,
ao que o homem respondeu: “Sr. Presidente, estou a ajudar a colocar um homem na
Lual!”?

Qual é a sua motivacao? E realmente importante reconhecer o que o motiva a
realizar um programa de mestrado ou doutoramento. Esse autoconhecimento vai ajuda-
lo nas alturas mais dificeis. O que é que o motiva neste percurso? O que é que lhe da
prazer? Agarre numa folha e escreva as respostas a estas perguntas.

Nas alturas em que sentir menos motivado lembrar-se desta lista poderd ajudar a
ultrapassar as dificuldades e impelir o barco da tese para a frente.

5.2 Tem problemas? Optimo!

O objectivo de um programa de mestrado ou doutoramento é encontrar respostas, mais
ou menos inovadoras, a um problema.

1Esta histéria é quase de certeza apécrifa e existem até variaces envolvendo a construcéo de catedrais
mas ilustra muito bem o que a motivagdo interna pode fazer pela atitude com que encaramos as tarefas
que temos para fazer.

2Uma motivacéo interna espectacular!
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what success really
Looks Like:

Figura 5.1: Como se alcanca o sucesso.

E inerente a qualquer programa de tese lidar com obstaculos técnicos.
Essa é a sua esséncia!

S6 que um dos obstaculos que a maior parte dos alunos encontra é a visao pré-
concebida (e muitas vezes inconsciente) de como este processo de encontrar respostas
devia ser: “devia ser facil”, “as ideias deviam aparecer”, “nao devia demorar tanto”,
“devia ser facil escrever”.

Até os cientistas mais extraordinarios sentem dificuldades. Se as coisas coisas
fossem féceis ja estariam feitas. . . e nao haveria emprego em Ciéncia. Um exemplo famoso
de persisténcia é o de Johannes Kepler, que no séc. XVII descobriu as leis que regem o
movimento dos planetas em torno do Sol, que ficaram com o seu nome. Para comecar
ele teve que esperar que Tycho Brahe — o maior astrénomo da altura de quem era
assistente — falecesse para poder ter acesso as excelentes observacoes feitas por este
que permitiriam estudar o movimento dos planetas com precisao suficiente. A seguir
iniciou o longo trabalho de analisar dos dados: era necessario reconstituir os movimentos
planetdrios a partir das observagoes feitas de um observatério mével, que é a Terra.
Kepler comecou por analisar o movimento do planeta vermelho a que se referiu como
“a minha guerra com Marte”. Esta guerra durou 10 anos mas no fim, ndo s6 conseguiu
resultados extraordinarios como a analise que se seguiu para os outros planetas se tornou
muito mais facil (o caminho inicial custa sempre mais). Acreditamos que nao terd que
ter a persisténcia de Kepler nem esperar 10 anos para obter resultados que lhe permitam
terminar a sua tese. Os temas de tese nao costumam ser tao desafiantes como o problema
que Kepler enfrentou. Encare as dificuldades com normalidade e animo.
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Tabela 5.1: Maiores dificuldades sentidas durante a realizacao da tese e percentagem dos que
as sentiram, ordenadas por ordem decrescente. Resultados de um questionério realizado a alunos
de mestrado e doutoramento da area das Engenharias em 2014.

Dificuldade %
Frustracao por os resultados demorarem mais do que o esperado 93
Procrastinagao/falta de foco 85
Stress e ansiedade 83
Falta de motivagao e energia 80
Receio de nao ser capaz de terminar com sucesso 68
Falta de ideias 65
O problema nao é o problema... A capacidade de resolver problemas depende nao

s6 da competéncia técnica como também da atitude perante os obstdculos e dificuldades
(lembre-se do funcionédrio da NASA que contribuia para pér o homem na Lua). Muitas
vezes o0 problema nao é o problema: o problema é o modo como nos sentimos e a nossa
atitude perante os problemas.

A tabela Tabela 5.1 resume o resultado de um questionario que realizamos em 2014
a um conjunto de pessoas que estavam a realizar ou ja tinham realizado mestrado ou
doutoramento perguntando-lhes com que dificuldades lidaram ou estavam a lidar. Todas
as dificuldades listadas foram mais frequentes do que as dificuldades técnicas.

Para a sua produtividade e para a qualidade do resultado final (e também para o seu
nivel de satisfacao) aprender a lidar com estes obstaculos é realmente importante.

5.3 O que leva pessoas inteligentes a terem comportamen-
tos estupidos

Até a pessoa mais inteligente do mundo comete erros. Lidar com obstaculos
técnicos e nao ter as respostas faz parte do processo de realizar uma tese. Se nao
encontrar obstaculos e dificuldades é porque nao esta a fazer um bom trabalho. Evitar
ou contornar esses obstaculos é um caminho possivel mas pode leva-lo a um resultado
final muito abaixo das suas capacidades.

Algumas pessoas comecam a por em causa a sua capacidade para realizar o trabalho
quando confrontados com problemas que nao conseguem resolver ou com feedback desa-
nimador do orientador. Como vamos mostrar a seguir, a atitude que escolher para lidar
com esta situagao pode levé-lo a ter piores ou melhores resultados.

Os dois tipos de inteligéncia. A nossa capacidade de lidar com os problemas e
encontrar solucoes depende diretamente das nossas ideias, muitas vezes inconscientes,
sobre o que é a inteligéncia.
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A psicéloga Carol Dweck [3] explica que existem dois tipos de crengas relativas
a inteligéncia e que, dependendo do que acreditam, as pessoas tém comportamentos
diferentes:

e Crenga da inteligéncia fixa (fixed mind-set), ou seja, a inteligéncia é uma carac-
teristica fixa da pessoa.

e Crenga da inteligéncia crescente (growth mind-set), ou seja, a inteligéncia é um
potencial que pode ser desenvolvido através da aprendizagem e esforgo.

Em geral 85% das pessoas escolhe e vive segundo uma destas crengas (mesmo sem
ter pensado muito nisso) e o resto das pessoas estd indecisa ou tem uma crenga hibrida.
Por outro lado, alguns tém uma crenca em relacdo a uma area especifica da sua vida
(como resultados académicos) ou mesmo relativamente a um tema (por exemplo a crenga
de que nao tém jeito para a matemadtica e que isso é uma caracteristica inata).

O curioso é que as pessoas, dependendo da crenca, agem de maneira diferente o que
por sua vez tem um impacto profundo nos resultados que conseguem alcancar, como
ilustraremos de seguida.

Como medimos a inteligéncia? As pessoas com a crenga da inteligéncia fixa acre-
ditam que o seu valor esta relacionado com o seu desempenho. Muitas acreditam que é
a sua inteligéncia que as faz especial.

Sentem-se inteligentes quando a experiéncia é facil, quando nao se tém que esforgar
muito ou quando sao melhores do que os outros. Comecam a duvidar do seu valor quando
precisam de se esforgar para atingir o resultado (se tivessem talento ou fossem realmente
inteligentes nao seria preciso esforco).

Por isso fazem tudo para parecerem inteligentes (para os outros e/ou para si mesmos)
0 que muitas vezes implica nao fazerem alguma coisa que os possa fazer parecer menos
inteligentes como por exemplo fazer perguntas para esclarecer algo que nao perceberam
ou investir esfor¢o numa tarefa mais dificil. Os resultados a longo prazo sao por vezes
comprometidos para ter o ganho, a curto prazo, de nao parecer menos inteligente do que
os seus standards.

As pessoas com a crenca da inteligéncia crescente acreditam que
o seu valor é medido pela sua capacidade de aprender, crescer e
ultrapassar obstaculos.

Sentem-se entusiasmadas com novas tarefas e a possibilidade de dominarem novos conhe-
cimentos. Puxam por si mesmas para desenvolverem as suas capacidades e lutam por
resolver problemas.

As pessoas com a crenga da inteligéncia crescente focam-se em encontrar estratégias,
investem tempo e energia em aprender e nos resultados a longo prazo.

Um dos estudos que foi feito para ilustrar o impacto da crenca envolveu alunos da
Universidade de Hong Kong. O dominio do inglés aqui era essencial para um bom
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desempenho académico mas muitos dos alunos ndo o dominavam. A escola preparou
cursos de inglés facultativos para ajudar os alunos a melhorarem o seu dominio da lingua.
Consegue adivinhar quem é que se inscreveu? Aqueles que anteriormente se tinham
identificado com a crenca da inteligéncia crescente. Os que se tinham identificado com a
crenga da inteligéncia fixa nao se sujeitaram a assumir a sua dificuldade mesmo que isso
pudesse por em risco o seu desempenho futuro.

Como lidamos com desafios e fracasso? Pessoas com crenca na inteligéncia fixa
persistem menos ja que identificam esforco com nao serem inteligentes. Tipicamente
culpam-se a si proprios, os outros ou as circunstancias. Um dos comportamentos obser-
vados foi o de estas pessoas realizarem tarefas dificeis em cima da hora para terem a
justificagao da falta de tempo para o resultado nao ser o que gostariam.

As pessoas com a crenca da inteligéncia crescente persistem perante um desafio, ficam
curiosos e entusiasmados com a oportunidade de aprender e de se desenvolverem.

Quais sao os resultados? As pessoas com a crenca da inteligéncia fixa acabam por
ser menos inteligentes do que o seu potencial ja que sacrificam oportunidades que poderao
mostrar a sua suposta falta de capacidade.

As pessoas com a crenca na inteligéncia crescente toleram melhor a incerteza e
investem tempo e esfoco o que as faz ser mais criativas, obter melhores resultados e
sentirem-se mais satisfeitas.

Tém sido realizados varios estudos sobre esta questdao, nomeadamente um realizado
em Stanford que sugere que os alunos com crenca da inteligéncia crescente tém melhores
resultados académicos.

Vai escolher acreditar que nao existe fracasso, apenas feedback? Um dos
resultados mais entusiasmantes deste trabalho é que é possivel mudar a crenca e que
muitos dos que tém a crencga na inteligéncia fixa, ao terem contacto com estas explicagoes,
passam a agir com mais frequéncia como quem tem a crenca na inteligéncia crescente.
Por isso, apenas ter consciéncia destas crencas ja o vai ajudar a ter melhores resultados.

A nossa vida muda quando nos treinamos (sim, treinamos!) a olhar para as coisas
que nao correm bem (e que até normalmente identificamos como fracasso) como um
potencial de aprendizagem! Cada coisa que nao corra bem — cada fracasso — pode ser
visto como uma oportunidade de feedback e de aprendizagem.

O que fazer? Aprenda a valorizar o esforco e quando as coisas nao correm bem
aprenda a perguntar a toda a hora “o que aprendi?” e “o que vou fazer/ou podia ter
feito diferente?”.

Cultive a crenca na inteligéncia crescente!
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5.4 A arte de evitar a experiéncia: procrastinacao

Procrastinagao é o acto de realizar tarefas pouco prioritarias ou fazer algo que nos da
prazer imediato em vez de realizar actividades importantes e/ou prioritérias, adiando-as
assim para outra altura.

Procrastinamos quando estamos muito ocupados a fazer coisas que nao precisamos
de fazer para evitar fazer as outras que deviamos estar a fazer.

Porque procrastinamos? Existem vérias razoes que podem levar as pessoas a pro-
crastinar e que podem variar de pessoa para pessoa ou de tarefa para tarefa:

e Os objectivos nao sao claros.

Nao sabemos como fazer ou continuar.
e Nao temos os recursos que necessitamos.

e A tarefa é vasta ou complexa.

Temos medo de falhar ou de termos sucesso (e lidar com as consequéncias e expec-
tativas do sucesso).

A tarefa é aborrecida.

e Queremos que fique perfeito.

Vicio de fazer as coisas em cima do prazo.

O ser humano debate-se com o que deseja para o seu futuro, e que passos pretende
tomar para alcancar esse futuro e atingir o objectivo imediato fazendo algo que nos da
prazer agora. A procrastinagao pode ser encarada como uma batalha entre esses dois eus
em que o prazer imediato sai ganhador. Nesse aspecto um foco acrescido nos resultados
que se pretende alcancar no futuro, e no prazer que isso vai proporcionar, pode ajudar a
ultrapassar a necessidade do prazer imediato.

Como procrastinamos? Muitas vezes até parecemos ocupados ou nem temos consciéncia
do que estamos a fazer. Alguns comportamentos observados sao:

e Distraccao com outras tarefas de rotina ou sem consequéncia como formatar um
documento, arrumar ficheiros, etc.

e Distraccao saindo do local de trabalho fisicamente ou mentalmente por exemplo
usando a internet (em particular as redes sociais: “sao s6 5 minutos!”... nunca
sdo, pois nao?).

Por vezes contamos umas historias a nés mesmos:

e Vou comecar quando estiver motivado ou me apetecer.
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e Nao posso fazer porque nao tenho o programa certo, o artigo, o dado, o resultado,
o caderno, a caneta da sorte!. ..

e Vou comecar a trabalhar numa tarefa no ultimo momento porque trabalho melhor
sob pressao.

Conhega a sua procrastinacao. O primeiro passo para lidar com a procrastinacao
é observar que o estd a fazer e aceitar isso como um facto da vida.

Por outro lado, perceber os seus padroes é importante. Recorde-se dos momentos em
que procrastina:

e Que tipo de tarefas procrastina?

e Que tipo de coisas faz quando procrastina (por exemplo estd online, vai falar com
outras pessoas, foca-se em detalhes pouco importantes de outras tarefas, etc.)?

e Que tipo de histérias conta a si mesmo e aos outros sobre a sua procrastinagao?

Escreva as respostas a estas perguntas ja que a escrita o ajuda a clarificar e a
estruturar ideias.

Como lidar com a procrastinagao? Algumas estratégias para o ajudar a lidar com
a procrastinagao que resultam com muita gente sao:

e Se nao é claro para si o que tem para fazer, esclareca-o com o seu orientador. Por
vezes ¢ esta falta de clareza que nos impede de avancar. Parafraseando Séneca
(novamente), “Nao ha vento que ajude quem nao sabe a que porto quer chegar.”

e Dividir a tarefa em varios passos e diga a si mesmo que vai s6 fazer o primeiro.
Muitas vezes o que custa é comecar. Depois de comecar é mais facil continuar.
Por isso, torne ficil comecar. Uma variagdo desta abordagem é comprometer-se
que pega na tarefa durante apenas cinco minutos, mesmo que nao faca grande
coisa. Vai descobrir que depois de comegar, serda muito mais facil continuar e
esquecer-se de porque nao conseguia comegar. Um colega do pai de um amigo
nosso costumava dizer com graca, hd muitos anos atras, que ia ali “fazer cinco
minutos de investigagao”. Quem sabe se nao era a manifestacao de uma medida
anti-procrastinagao?. . .

e Prometa resultados a outras pessoas numa data especifica como por exemplo ao
seu orientador. O compromisso com outras pessoas funciona bem para quem nao
quer ficar mal visto.

e Defina prazos (que podem ser tao simples como daqui a uma hora ter algo feito ou
comprometer-se consigo mesmo trabalhar na préxima hora naquela tarefa).

e Procrastine fazendo outras tarefas importantes em vez de desperdigar tempo.
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e Se tem consciéncia da sua procrastinacao sabe que muitas vezes se dd uma batalha
interna em que tenta resistir a tentacao muitas vezes apelando a for¢a de vontade:
Eu devia estar a fazer o programa; eu devia estar a escrever a tese. Esta conversa
interna de tentar dar ordens a si proprio nao é muito eficaz. Se tem este tipo de
conversa interna substitua-a por perguntas: Queres mesmo ir agora ao Facebook?
E se pegasses agora s6 um pouco no artigo que tens que ler? Algumas experiéncias
cognitivas indicam que resistimos menos a nés préprios de fizermos sugestoes
formuladas como perguntas em vez de tentar dar ordens a nds préprios.

e Depender da forca de vontade para evitar a procrastinacdo nao é uma boa es-
tratégia pois é conhecido que a forca de vontade gasta-se. Torne dificil procrastinar
removendo as fontes de tentacao. Por exemplo, se trabalha em casa e se distrai
com a televisdao, va para outra divisao, desligue a TV da tomada, saia de casa,
venda a televisao. .. Tornar mais dificil a procrastinacao com obstaculos da-lhe
oportunidade de reflectir e resistir a tentacao. E 0 mesmo principio de colocar o
despertador longe. ..

e Se quando procrastina se entretém a navegar na internet, considere instalar um
programa no seu computador que bloqueie o acesso a internet ou a certos sites
como o Facebook. Pode sempre reinicializar o computador para voltar a ter acesso
a estas paginas mas quando o faz tem consciéncia do que se estd a passar e quem
sabe desiste e continua a fazer o que estava a fazer (ou seja tornou a procrastinacao
mais dificil). Pode usar as seguintes ferramentas (mas nao procrastine o que tem
para fazer para as experimentar!...):

SelfRestraint?, disponivel para PC e Mac.

SelfControl* para Mac, também convertida para Linux, (SelfControl para
Linux®).

— LeechBlock®, add-on para o browser Firefox.

StayFocusd”, add-on para o browser Chrome.

e Divirta-se! Torne essa tarefa em qualquer coisa que o divirta ou dé prazer. Por
exemplo transformé-la num jogo como tentar fazé-la mais depressa ou ouca misica
a0 mesmo tempo.

e Premeie-se! Depois de fazer a tarefa, premeie-se com qualquer coisa de que gosta.

3https://github.com/ParkerK/selfrestraint
‘https://selfcontrolapp.com/
Shttps://alternativeto.net/software/selfcontrol---1linux/
Shttps://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/leechblock/
"https://chrome.google.com/webstore/category/apps/


https://github.com/ParkerK/selfrestraint
https://selfcontrolapp.com/
https://alternativeto.net/software/selfcontrol---linux/
https://alternativeto.net/software/selfcontrol---linux/
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/leechblock/
https://chrome.google.com/webstore/category/apps/
https://github.com/ParkerK/selfrestraint
https://selfcontrolapp.com/
https://alternativeto.net/software/selfcontrol---linux/
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/leechblock/
https://chrome.google.com/webstore/category/apps/
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Eu quero mesmo fazer esta tese. Mesmo...Mesmo? Mesmo!




Capitulo 6

Como ser mais produtivo.

6.1 Ser mais produtivo é uma escolha pessoal

O modo como usa o tempo do seu programa de mestrado ou doutoramento nao sé tem
impacto na duracao do programa mas principalmente no resultado final. Em vez de
passar dias e dias e dias sem resultados e despachar uma tese mais ou menos no fim do
prazo, se usar bem o seu tempo pode ter resultados sustentados, continuar a ter uma
vida e dar oportunidade a que as ideias e solugdes interessantes aparecam. Assim dara
oportunidade a que o resultado final tenha o valor e a qualidade desejada e de que se vai
orgulhar.

A sua produtividade depende do modo como usa o tempo, e gere a sua energia e
atencao.

6.2 (estao da atencao

Ser capaz de se concentrar numa so tarefa é provavelmente a capacidade que o vai ajudar
mais a ser produtivo e a resolver problemas.

Multitasking nao funciona Tem vindo a ser estudado que a capacidade de multitas-
king' é um mito. Na realidade os seres humanos nio conseguem realizar simultaneamente
duas tarefas cognitivas que exigem atencao, o que na realidade acontece é que a atengao
val sendo alternada entre as duas tarefas, e esta alternancia gasta recursos cognitivos
significativos. O esfor¢o exigido pelo multitasking acaba por ter efeitos adversos na
produtividade, criatividade, equilibrio mental e emocional, tornando-se a prazo numa
desvantagem. Perdemos 30% do tempo trabalhando em modo multitasking e reduzimos
a nossa capacidade intelectual (medida pelo QI) em cerca de 15 pontos, compardvel com
0 que acontece as capacidades cognitivas quando estamos inebriados. Demoramos mais
tempo e ficamos mais esttipidos!

LA traducdo portuguesa desta palavra é multi-tarefa i. e., realizar mais que uma tarefa simultanea-
mente, mas a expressdo em lingua inglesa estd consagrada.
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Tempo

Energia Atencao

Figura 6.1: Tempo, energia e atengao, todos contribuem para a produtividade.

Um estudo do MIT sugere que as pessoas que acreditam serem boas em multitasking
sao precisamente as que apresentam piores resultados. Fazer duas coisas ao mesmo tempo
sem efeitos adversos é apenas possivel quando uma dessas tarefas é automatica, ou seja,
quando nao é exigida atencao para a realizar (por exemplo comer e andar) ou essas tarefas
envolvem diferentes tipos de processamento (por exemplo podemos ler e ouvir misica
porque solicitam diferentes partes do cérebro mas as nossas capacidades diminuem se a
musica tiver letra pois ambas requerem os centros de linguagem do cérebro).

Quando falamos dos efeitos adversos de multitasking falamos de tarefas cognitivas,
que requerem atencao, inteligéncia e criatividade.

Estard a trabalhar em modo multitasking quando se permite estar focado em mais
de uma coisa ao mesmo tempo, como estar a estudar e estar atento as notificacoes de
email, redes sociais ou telefone.

As interrupcgoes destroem a produtividade. Quando uma pessoas estd concen-
trada numa tarefa (cognitiva) e é interrompida, por exemplo pelo telefone, vai demorar
algum tempo a voltar ao estado de concentragdo. O tempo da interrupgao nao é ape-
nas o da sua duragdo mas acresce também o tempo necessirio para voltar ao estado
anterior. Esse tempo é significativo e aumenta com a duracao da interrupgao e com a
dificuldade, ou requisito de concentracao, da tarefa. E por isso que é tao importante
evitar as interrupgoes tanto quanto possivel ou nao trabalhar em regime de multitasking.
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6.3 Duas estratégias para treinar a sua capacidade de atencao

Desligue as notificagoes de email. Durante alguns periodos desligue as notificacoes
de novos emails, desligue-se das redes sociais e desligue o som de chegada de SMS.

Repetimos, desligue as notificacoes de email (e também o resto)!

Por muito agitada que seja a sua vida temos a certeza que na esmagadora maioria
dos casos poderd viver perfeitamente consultando o email apenas trés vezes por dia.

O email é uma bela invencao que facilitou muitissimo a comunicagao. E no entanto
a ferramenta moderna mais mal utilizada. E comum as pessoas atingirem milhares de
emails na sua inbox sem saber bem o que lhes fazer, muitos dos quais possivelmente
nao lidos. Aprender a gerir melhor o email é muito importante mas nao é o tema deste
livro. O que importa aqui é que uma das grandes vantagens do email é que permite
responder na altura que nos é mais conveniente. Mas é comum as pessoas responderem
imediatamente e esperarem resposta imediata. Isso acontece em parte porque do ponto
de vista cognitivo receber um email funciona como uma recompensa e a pessoa vicia-se
nessas recompensas — uma verdadeira dependéncia psicoldgica.

Mas é-me impossivel desligar o email, o meu caso é especial! Nesta altura ja
estd a pensar que o seu caso é especial, que nao pode deixar de vigiar permanentemente o
email. Nao é por si, que nao é dependente, nada disso, é porque toda a gente — colegas,
amigos, familia — contam que tome conhecimento imediato dos emails que lhe enviam.
estdo a contar com isso. e o chefe, como pode ignorar o chefe?!

Temos uma novidade para si: hda muito poucos assuntos que nao possam esperar
umas horas. A humanidade viveu sem responder imediatamente aos email recebidos
quase toda a sua histéria e nao foi por isso que as pessoas nao conseguiram viver
razoavelmente bem. Tire partido da grande vantagem do email que é visualizar as
mensagens recebidas e responder nos horarios que sao da sua conveniéncia, que permitem
que nao seja interrompido permanentemente nas tarefas importantes que tem em maos
— como o trabalho da tese.

Mas isso vai dar confusao, nao vai resultar (quase ouvimos os seus protestos mentais
a ler estes pardgrafos...) toda a gente espera que eu veja o email em tempo 1til i. e.
imediatamente. E perder a combinagao da saida com os amigos pode nao ser importante
(enfim, espairecer também é importante) mas o chefe? o orientador? O namorado?

Bem, as expectativas das pessoas treinam-se. Se conhece um conjunto de pessoas
que tem a expectativa de receber respostas imediatas a emails pode informaé-las que
a partir de agora s6 vé email esporadicamente. Se tém algo urgente para comunicar
que nao pode esperar umas horas e suficientemente importante para interromper as
suas actividades mais importantes (como trabalhar na sua tese) devem telefonar. O
seu orientador, os seus amigos certamente nao estao interessados em destruir a sua
produtividade e compreenderao (se é que tém realmente essa expectativa).

Problema resolvido.
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Técnica do tomate. Foque-se numa sé tarefa com a técnica do tomate. A Técnica
do Tomate é inspirada nos cronémetros de cozinha em forma de tomate e consiste em
focar-se numa tarefa durante 25 minutos e fazer um intervalo nos 5 minutos seguintes.
Ao fim de 4 tomates faz-se um intervalo maior de 15 a 20 minutos. Pode ajustar a
técnica a como for mais adequado para o seu caso (por exemplo mais tempo de foco). O
facto de o tempo estar a contar ajuda a resistir as interrupgoes e a prosseguir o trabalho,
especialmente no caso de tarefas mais enfadonhas.
H4 vérias aplicagoes que pode usar para implementar a técnica do tomate.

e O Tomighty?, uma aplicagdo simples e gratuita para computador (Windows e Mac)
com a técnica basica.

e O Focus Booster® (Windows e Mac) permite ajustar os intervalos de tempo de foco
e descanso de modo a ajustarem-se as suas necessidades (que deve testar, cada
pessoa é um caso). Esta aplicagdo agora é paga mas consegue-se encontrar versoes
anteriores gratuitas na internet.

e Existem outras aplicagoes e também reldgios online que implementam a técnica do
tomate. Se as duas aplicagOes anteriores nao o satisfazem procure outras com as
palavras-chave pomodoro focus timer.

A ideia é que durante o tempo que definiu ndo faca mais nada além da tarefa que se
propos fazer. Ver o tempo a contar vai ajuda-lo a resistir a tentagao das interrupgoes
internas. Se for preciso, use as aplicagdes para bloquearem o acesso a sites que o podem
distrair neste intervalo. Crie varios periodos de foco ao longo do seu dia.

Evite trabalhar em grandes tarefas na mesma parte do dia. E bem conhecido
[2] que no caso de profissionais de profissdes cognitivas a sua produtividade diminui
proporcionalmente ao nimero de projectos em que estao envolvidos ao mesmo tempo.
Isto acontece porque em projectos de alguma complexidade como os tipicos das profissoes
cognitivas, iniciar actividades de um projecto requer algum tempo para entrar no projecto
i. e. para lembrar o contexto do projecto e todos os aspectos e tarefas relacionados com
ele. Este tempo pode ser cerca de meia hora. Se um profissional estiver envolvido em
cinco projectos num dia perdera duas horas do seu tempo a mudar de projecto, quando
comparado com o caso de apenas um projecto i. e. 25% de um dia padrao de trabalho
de oito horas.

As actividades de uma tese de mestrado ou doutoramento podem ser bastante exigen-
tes e variadas. Se tentar desenvolver todas em paralelo correra sérios riscos de desperdicar
tempo significativo a mudar de actividade e ambientar-se a seguinte. Evite tanto quanto
possivel realizar tarefas muito diferentes no mesmo dia ou aproveite por exemplo a hora
de almoco — interrupcao inevitavel — para mudar de actividade.

*http://www.tomighty.org/
3http://www.focusboosterapp.com


http://www.tomighty.org/
http://www.focusboosterapp.com
http://www.google.com/webhp?hl=pt#hl=pt&q=pomodoro+timer+tomighty
http://www.tomighty.org/
http://www.focusboosterapp.com
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Nao interrompa por muitos dias as grandes actividades do seu trabalho. Ge-
neralizando, tente evitar grandes tarefas em paralelo ao longo de semanas ou meses.
Quanto mais concentrada for uma tarefa mais facil é lembrar-se de todos os seus aspectos
e mais eficaz se torna o seu desenvolvimento. Se interromper uma actividade durante
muito tempo serd necessario muito tempo — vérios dias, se a tarefa for complexa —
apenas para recuperar o conhecimento ja anteriormente adquirido e familiarizar-se nova-
mente com todos os aspectos dessa actividade.

6.4 Gestao da energia

Muitas vezes nao investimos em ter um alto nivel de energia fisica porque achamos que
hé outras coisas mais importantes. No entanto a energia fisica é essencial para a nossa
capacidade intelectual e capacidade de gerir o stress e ansiedade.

Dormir é essencial. Durante o sono a nossa mente renova-se e consolidamos memérias.
Nao s6 aumenta a nossa produtividade, atencao e criatividade como também é o momento
em que o cérebro continua a trabalhar a procura de respostas. Horarios irregulares de
dormir podem provocar insénias e sono agitado e pouco regenerador. Devem pois ser
evitados. Utilize a aplicagao f.luz referida em § 3.5.4 (pag. 28) para controlar o brilho
dos écrans que utiliza ja que estd demonstrado o seu efeito nefasto na qualidade do sono.

Embora sejamos de opiniao que é preferivel ter um horério similar ao das outras
pessoas — porque isso permite mais facilmente trabalhar em equipa e interagir com o seu
orientador e colegas sem disrupc¢ao de horarios — compreendemos que ha preferéncias
pessoais ou restrigdoes que tornam essa opc¢ao impossivel ou indesejavel. Por exemplo se
uma pessoa € muito sensivel ao ruido ou é estudante-trabalhador pode preferir traba-
lhar de noite onde é mais facil obter siléncio, com a vantagem acrescida de ter menos
interrupcoes.

Facga varias pausas ao longo do dia. Aproveite para descansar os olhos do écran,
apanhar ar, activar os musculos, desligar. Por vezes o que estamos a precisar é de desligar
para voltarmos com um olhar fresco ao problema. Vai ver que também o seu nivel de
energia ao fim do dia serd maior. Se usar a técnica do tomate, aproveite essas pausas.

Nao use as pausas para se perder na internet. E importante levantar-se, apanhar ar
e nao interagir com dispositivos electrénicos.

Tenha uma alimentagao equilibrada. A escolha de uma alimentagao saudavel tem
impacto no nosso nivel de energia a curto prazo bem como na nossa saide e energia
a médio/longo prazo. Evite, sempre que possivel, alimentos processados e com agucar,
enriqueca a sua alimentacao de legumes e frutas. Faca lanches saudaveis comendo fruta
e frutos secos.

Como introducao ao assunto pode assistir a uma Grande Reportagem do canal SIC

‘http://videos.sapo.pt/WVngGoFZoH3QNII5WKRD


http://videos.sapo.pt/WVngGoFZoH3QN9I5WkRD
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sobre este tema, Somos o que comemos®.

Hidrate-se. Pode ser uma surpresa mas nao beber agua suficiente provoca uma
sensacao de cansacgo. Beber dgua contribui para a redugao do stress e para um maior
nivel de energia. Tenha consigo uma garrafa reutilizavel (ndo volte a encher as garrafas
de dgua de supermercado ja que estas com tempo comecam a libertar substancias nocivas
para a saide).

Faca exercicio. Uma actividade como um programa de mestrado e doutoramento
pode ser bastante sedentaria. Fazer exercicio vai ajuda-lo a reduzir o stress, torna-lo
mais resiliente, melhorar o seu humor, ajuda-lo a relaxar e a dormir melhor. Pessoas
que fazem exercicio sdo mais produtivas e felizes. Escolha uma actividade de que goste e
inclua-a na sua rotina. Vai ver também que estas pausas por vezes lhe vao trazer ideias
brilhantes e respostas que anda a procura.

Invista nas relacoes e em coisas que o facam feliz. Alguns alunos estao tao
focados no trabalho da tese que se isolam. Mantenha o contacto com os seus amigos e
crie também oportunidades para se divertir e ser feliz.

Conheca o seu perfil de energia ao longo do dia. Todos noés temos periodos
do dia em que estamos com maiores niveis de atencao e energia. H& pessoas em que
isso acontece de manha, outros a tarde ou mesmo a noite. Proteja esses periodos de
actividades menos importantes e use-os para trabalhar em actividades que requerem
foco e concentracao. Por exemplo, se o seu periodo de maior energia é de manha nao
o desperdice na internet ou nas redes sociais. Maximize a sua produtividade usando
esse tempo para trabalhar nas tarefas cognitivas mais complexas. Use os momentos de
menor energia para descansar ou fazer tarefas que nao requeiram tanta concentragao
como navegar na internet ou fazer tarefas mais simples e mecanizadas.

Sugerimos que durante uma semana aponte ao longo do dia o quanto o trabalho
cognitivo estd a render e tente identificar o padrao de rendimento. Depois podera ajustar
o seu horario de acordo.

6.5 (Gestao de tempo

Para comecar, o tempo nao se gere. O que nds gerimos é o modo como usamos o tempo,
as nossas escolhas!

Nem sempre é facil planear o trabalho de um programa de mestrado e doutoramento.
As tarefas sao grandes, complexas e muitas vezes nem temos nogao do tempo que vao
demorar.

Tenha atencao a Lei de Parkinson. A lei de Parkinson diz que uma tarefa demora
o tempo disponivel para a sua concretizacdo. Se temos uma hora para a realizar, vai


http://videos.sapo.pt/WVngGoFZoH3QN9I5WkRD
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demorar uma hora. Se temos um dia para a realizar, vai demorar um dia. Sabendo isto,
uma estratégia que pode adoptar é definir quanto tempo se vai dedicar a uma tarefa.
Isso pode dar-lhe o incentivo necessario para aproveitar melhor o tempo e focar-se nos
aspectos mais importantes.

Tenha uma lista de tarefas. Registe o que tem para fazer numa lista de tarefas.
Confiar na sua mente para se lembrar é estar a desperdicar espaco de processamento que
pode ser 1til para outras coisas.

Existem vérias aplicagoes para o fazer mas nao precisa de complicar. O Evernote, ou
um dos seus equivalentes referidos na pag. 26, é suficiente e permite-lhe nao sé gerir as
suas tarefas como também ir registando outro tipo de informagao como notas das reunices
com o seu orientador, informacdes que precisa de rever, um diario do seu progresso, um
balde onde despeja tudo, como sugerido em § 3.5.2. O FEwvernote permite-lhe ter a
informacao sincronizada em todos os seus dispositivos. Pode ajudé-lo distribuir algumas
das tarefas pelos dias da semana como ilustrado na Figura 6.2.

6.6 Boas praticas para aumentar a sua produtividade

Organizagao. Mantenha o seu ambiente de trabalho, informagao e recursos de que vai
precisar prontos e organizados. Pode encontrar informacao mais detalhada sobre como
organizar o trabalho de tese e recursos de suporte tteis no Capitulo 3.

Habitue-se a criar um horario de trabalho. Os estudantes de mestrado e douto-
ramento nao tém frequentemente compromissos especificos impostos do exterior o que
os leva frequentemente a adoptarem horarios caéticos. Ja faldmos da importancia de
manter horarios (§ 3.5.4, § 6.4). Utilize as alturas do dia em que a sua energia ¢ maior
para realizar tarefas importantes e mais dificeis. Defina antecipadamente os periodos do
dia a que se vai dedicar a tarefas importantes. Se necessario defina objectivos didrios
como por exemplo focar-me durante trés horas na tarefa x a partir das 9h00. Descanse
fora do horario de trabalho.

Muitas vezes os alunos tém dificuldade em parar e acabam por arrastar com eles
artigos para ler e coisas para fazer no seu periodo de descanso. Nessa altura nao sé nao
o fazem, como nao descansam e sentem-se culpados por nao o estar a fazer. Por isso,
experimente comprometer-se com um horario de trabalho. Vai ver que nao sé a sua
produtividade vai aumentar como também o vao a sua energia e satisfacdo nos momentos
de descanso.

Escreva e itere. Crie o hdbito de escrever um pouco todos os dias, mantendo um
diario do seu progresso. Vai ver que isso o vai ajudar no momento de escrever a tese.
Além disso, escrever ajuda-nos a organizar as ideias e ver as coisas por outro prisma.
Como ja foi referido em § 3.1.1, investigadores que tém o habito de escrever sao quatro
vezes mais produtivos.
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™ Ler relatorio X

M Escrever 1 pagina de sumario do relatdrio
™ Pedir o cadigo Y ao Jodo

Terca

™ Ler o relatorio Y

™ Escrever 1 pagina de sumario do relatério

[ Compilar o cédigo Y e verificar se esta a funcionar
Obtive erro no maédulo ZZ, ver o que se passa

Quarta
[ Ler o relatdrio Z
[ Escrever uma pagina de sumario

Quinta
[ adaptar o codigo Y para validar a teoria

Sexta
[ Escever um sumario das conclusaes, enviar ao orientador

Préximas tarefas

Figura 6.2: Exemplo de plano da semana utilizando o Evernote.

Trabalhe por iteragoes. Feito é melhor do que perfeito. Nao serve de nada ter a
introducao de um artigo perfeita e nao ter mais nada escrito. Em vez disso pode por
exemplo, comecar por definir a estrutura de secgoes e subsecgoes do artigo. De seguida
incluir os topicos que quer referir em cada uma das secgoes. Peca feedback ao seu
orientador para nao estar a investir o seu tempo a escrever um artigo partindo de uma
estrutura que pode ser melhorada. Depois disso, escreva cada uma das secgdes. Se nunca
escreveu um artigo, escreva uma ou duas seccoes e pega feedback ao seu orientador para
aprender a fazer melhor numa fase inicial e incluir as aprendizagens nas secgoes seguintes.
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Mantenha uma lista das suas ideias. Mas nao as misture com a lista de tarefas.
Use o Evernote (ou equivalente) para esta lista e visite-a de vez em quando.

Permita-se tempo para ser criativo. Muitas vezes as nossas melhores ideias apa-
recem nos momentos em que nao estamos a trabalhar. O cérebro as vezes precisa que
se desligue para encontrar solugoes. Se nunca para, vai ficar agarrado na armadilha do
fazer e nao se dard essa oportunidade. De vez em quando faca coisas diferentes, quebre
a rotina.

Descubra para onde vai o seu tempo. Uma das melhores maneiras de ganharmos
tempo é termos consciéncia de para onde o tempo realmente vai. Sugerimos algumas
ferramentas que o podem ajudar nessa tarefa:

e RescueTime®: depois de instalado, este programa fica a correr no seu computador
e vai-lhe dar um relatério do tempo que investiu em cada aplicacao ou website.
Prepare-se para algumas surpresas. . .

o Toggl®: esta aplicacdo é ligeiramente diferente. Precisa de ir 14 clicar cada vez que
comeca uma tarefa e ele contabilizara o tempo total. Pode ser til para comecar a
ter nogao de quanto tempo demora a programar uma pequena subrotina (e corrigir
os inevitaveis bugs; e testé-la...), escrever um artigo, etc.

Celebre as suas realizagoes por mais pequenas que sejam. Se a viagem nao lhe
trouxer satisfacao, chegar ao destino nao vai ser tao gratificante como estava a espera.

Shttp://www.rescuetime.com
Shttp://toggl.com


http://www.rescuetime.com
http://toggl.com
http://www.rescuetime.com
http://toggl.com
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